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FASE DE DIAGNOSTICO - Diretoria de Planejamento - DIPLAN

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Analise dos portais da transparéncia sendo realizada pela DIPLAN/TCM

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Centralizacao da analise dos Portais da Transparéncia na DIPLAN

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS
Principais atores - Quem esta envolvido

(4) ANALISE DE PROBLEMAS

Mapeamento da situagdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

(4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situagdo especifica

DIPLAN

Analise da Transparéncia Municipal como Ponto de Controle da prestacdo de contas, ndo realizada pelo setor responsavel
Ausencia de divisdo das tarefas pelas Controladorias de acordo com os municipios

Congestionamento de jurisdicionado na Diplan

Dificuldade na qualidade do atendimento pelo volume de informagao
Centralizacdo da analise dos Portais da Transparéncia na DIPLAN

(5) PROBLEMA CENTRAL: Centralizagao da analise dos Portais da Transparéncia na DIPLAN

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que sdo os
problemas correlatos em ordem ldgica, imediatas e mediatas.

(5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que s3o
os problemas correlatos, em ordem logica, imediatos
e mediatos.

(6) ANALISE DE OBJETIVOS
Qual nossa visdo de futuro a ser alcangada? Reformular as condigées

negativas dos problemas em condigbes positivas desejaveis. (P.E.
2015-2030)

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
Quais as possiveis estratégias para resolugio
do problema e escolher a melhor para ser
implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

Analise da Transparéncia como Ponto de
Controle da prestacdo de contas, nao realizada
pelo setor responsaveis

Auséncia de divisao pelas
Controladorias de acordo com os municipios

das tarefas

Dificuldade na qualidade do atendimento pelo
volume de informacdo

Congestionamento de jurisdicionados na
Diplan

Analise da Transparéncia como Ponto de Controle da
prestacdo de contas, realizada pelo setor responsaveis
(meio)

Divisdo das tarefas pelas Controladorias de acordo
com 0s municipios (meio)

Facilidade na qualidade do atendimento pela
diminuicdo do volume de informacdo (meio)

Menor circulacdo de jurisdicionado na Diplan (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagdo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Transferir responsabilidade das analises dos Portais da Transparéncia para as controladorias

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Concluir o processo de transferéncia de analise dos 288 Portais de Transparéncia até dezembro de 2019

PRE-REQUISITOS: Treinamento sobre a analise dos portais da transparéncia e acompanhamento das atividades de analise

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: Apoio da Alta Gestao; Disponibilidade de pessoal; Disponibilidade de espago para treinamento.

RESTRICOES:

RISCOS:

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL (%) [TRANSFERIDO (%) META (%) | DESEMPENHO (%)
100 0 100 60
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) oP SITUACAO
Acompanhamento das andlises de 2019 01/05/2019 | 30/05/2020
FABIO VIEIRA Treinamento individualizado por controladoria 01/08/2019 | 30/11/2019
Emissdo de Relatorio de Analise 2019 01/10/2019| 30/05/2020
INDICADOR (Pardmetros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...)
Desempenho (férmula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)

% %

%HL
60

DESEMPENHO - META A ALCANCAR

IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO - Diretoria de Planejamento - DIPLAN

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Acompanhar o Plano de Gestdo 2019/2020, visando a modernizagdo administrativa e a melhoria continua da gest3o e do

desempenho institucional

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Necessidade de fortalecimento das agOes e servicos, realizadas e prestados por esta Corte de Contas a sociedade

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS
Principais atores - Quem esta envolvido

(4) ANALISE DE PROBLEMAS

Mapeamento da situacdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

(4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situagdo especifica

DIPLAN

Necessidade de crescimento da cultura institucional em medicao de resultados

Necessidade de monitoramento de metas e indicadores

Pouco conhecimento da metodologia de gestao por resultados (Método ZOPP)
Necessidade no acompanhamento dos resultados do TCMPA

Necessidade de fortalecimento das agdes e servicos, realizadas e prestados por esta Corte de Contas a sociedade

(5) PROBLEMA CENTRAL: Necessidade de fortalecimento das acoes e servigos, realizadas e prestados por esta Corte de Contas a sociedade

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que s3o os
problemas correlatos em ordem ldgica, imediatas e mediatas.

(5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que sdo
os problemas correlatos, em ordem ldgica, imediatos e
mediatos.

(6) ANALISE DE OBJETIVOS
Qual nossa vis3o de futuro a ser alcangada? Reformular as
condicdes negativas dos problemas em condigées positivas
desejaveis. (P.E. 2015-2030)

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
Quais as possiveis estrategias para resolugao
do problema e escolher a melhor para ser
implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

Necessidade de monitoramento de metas e
indicadores

Necessidade no  acompanhamento  dos
resultados do TCMPA

Necessidade de crescimento da cultura
institucional em medicdo de resultados

Pouco conhecimento da metodologia de
gestdo por resultados (Método ZOPP)

Monitoramento de metas e indicadores (meio)

Acompanhamento dos resultados do TCMPA (meio)

Crescimento da cultura institucional em medicdo de
resultados (fim)

Conhecimento da metodologia de gestao por
resultados (Método ZOPP) (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentago)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Implantar a Gestao por Resultado

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Gestado por Resultado implantada e monitorando ao menos 70% dos projetos, até dez/20, do Plano de Gestao
2019/2020 do TCM-PA

PRE-REQUISITOS: Aprovacao de Resolugdo em Plendrio; Publicagdo no Diario Oficial

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: Apoio da Alta Gestdo, Todos os setores deverdo estar com seus Projetos/Acoes inseridos no sistema, para mensuracao

RESTRICOES:

RISCOS: Falta de apoio da Alta Gest3o, Nao insercdo dos Projetos/Acoes no sistema

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)
TOTAL (%) |MONITORADO (%)| META (%) | DESEMPENHO
100 0 70 30
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) oP SITUACAQ

Orientar os setores na aplicacdo dos Projetos/Ac¢6es no Método ZOPP | 20/03/2019 | 12/05/2019
Elaborar metodologia 15/05/2019 | 09/06/2019
Capa_citar eNHabiIitar 95 setoreE na utilizacdo do Sistema Brainstorming 16/06/2019 | 28/06/2019
e na insercao dos Projetos/Acoes

MIGUEL SOARES Apresentar o rol de iniciativas a serem executadas no ano fiscal 28/06/2019 | 28/06/2019
Apresentar a situacdo da execucdo do plano de gestdo — RAE 28/06/2019 | 28/06/2019
Monitorar os Projetos/Ac¢bes desenvolvidos e controlar o alcance das

01/07/2019 | 31/12/2020
metas — RAE
Mensurar resultados e emitir relatorios — RAE 01/08/2019 | 31/12/2020
INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...)
Desempenho (férmula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)
2 _ gg Hi DESEMPENHO - META A ALCANCAR %




FASE DE DIAGNOSTICO - Diretoria de Planejamento - DIPLAN

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Necessidade de implantar o indice de Efetividade da Gest3o Municipal, nos anos de 2019 e 2020, junto aos municipios paraenses

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Conscientizar os jurisdionados no preenchimento e envio dos questionarios

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS
Principais atores - Quem esta envolvido

(4) ANALISE DE PROBLEMAS

Mapeamento da situagdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

(4.1) Identificacio de problemas referente a uma situacdo especifica

DIPLAN

Necessidade de conscientizar com ligacdes e treinamentos os representantes dos municipios

Disponibilizar os questionarios no site do TCM/PA

Conferir material enviado
Validar material enviado

(5) PROBLEMA CENTRAL: Conscientizar os jurisdionados no preenchimento e envio dos questionarios

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que sio os
problemas correlatos em ordem légica, imediatas e mediatas.

(5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que sao
os problemas correlatos, em ordem logica, imediatos e
mediatos.

(6) ANALISE DE OBIETIVOS
Qual nossa visdo de futuro a ser alcangada? Reformular as
condicdes negativas dos problemas em condigbes positivas
desejaveis. (P.E. 2015-2030)

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
Quais as possiveis estratégias para resolucdo
do problema e escolher a melhor para ser
implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

Necessidade de conscientizar com ligacdes e
treinamentos os representantes dos municipios

Disponibilizar os questionarios no site do

TCM/PA

Conferir material enviado
Validar material enviado

Representantes dos treinados e

conscientizados (meio)

municipios

Questiondrios disponibilizados no site do TCM/PA
(meio)

Material enviado conferido (meio)

Material enviado validado (meio)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagéo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Implantar e desenvolver o indice de Efetividade da Gestdo Municipal 2019 e 2020

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Atingir 100% dos municipios conferidos e consolidados para envio a ATRICON, até dezembro de 2019 e 2020.

PRE-REQUISITOS: Formularios adaptados e disponiveis no site do TCM/PA

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: Apoio da Gestao

RESTRICOES: Auséncia de conscientizacio do jurisdionados

RISCOS: Falta de interesse do jurisdicionados

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL (%) | IMPLANTADO (%)| META (%) | DESEMPENHO
100 100 100 100
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) OP SITUACAO
Reunido tecrn.ca da rede INDICON para nortear os trabalhos do IEGM 05/02/2019 | 30/05/2019
2019 (Exercicio 2018)
Aprovacdo da Resolucdo Administrativa que dispde sobre o [EGM 05/02/2019 | 30/03/2019
Adaptar e disponibilizar as planilhas no site do TCM/PA 05/02/2019| 01/04/2019
Coleta de Dados do IEGM 2019 (Exercicio 2018) 01/04/2019 | 30/04/2019
.F{Et.mij%ic.) técnica no TCM para apresentacao do IEGM 2019 aos 05/02/2019 | 30/03/2019
LUIS FERNANDO GONCALVES |lurisdicionados . o _ _
Realizar c?ntatf:)s telefbnciso para conscientizar o preenchimento e envio 01/04/2019 | 30/04/2019
dos questionarios
Coleta de Dados do IEGM 2019 (Exercicio 2018) 01/04/2019 | 30/04/2019
Conferéncia dos dados recebidos 01/05/2019| 30/07/2019
Validacdo dos dados recebidos 01/08/2019| 27/09/2019
Encaminhamento dos dados ao IRB, para tratamento/tabulacdo nacional | 30/09/2019 | 30/09/2019
Conclusdo do Relatdrio do IEGM 2019 01/10/2019 | 31/10/2019

INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa... )

Desempenho (formula)

PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO

IMPACTO (Comparativo)

% % %HL
100

DESEMPENHO - META A ALCANCAR

IMPACTO

0




FASE DE DIAGNOSTICO - Diretoria de Orgamento e Finangas

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Necessidade de gerar informagdes gerenciais, em tempo real

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Inexisténcia de sistema eletronico gerencial

, (4) ANALISE DE PROBLEMAS
(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS Mapeamento da situagdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

Principais atores - Quem esta envolvido » » )
8 (4.1) Identificaco de problemas referente a uma situagdo especifica

Dificuldade na emissdo de relatorios em tempo real
Auséncia de relatorios gerenciais sistematizados
DIORF Perda de tempo para consolidacdo de dados

Inexisténcia de controle ou fluxo de processos de pagamento em ordem cronologica
Inexisténcia de sistema eletronico gerencial

(5) PROBLEMA CENTRAL: Inexisténcia de sistema eletronico gerencial

(6) ANALISE DE OBJETIVOS

7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
(5.2) Analise dos Efeitos do Problema | Qual nossa visao de futuro a ser alcangada? Reformular )

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que sdo os Quais as possiveis estratégias para resolucdo

f e . Central que sdo os problemas correlatos,|  as condigdes negativas dos problemas em condigdes
problemas correlatos em ordem logica, imediatas e mediatas.

do problema e escolher a melhor para ser

em ordem logica, imediatos e mediatos. ositivas desejaveis e escolher o melhor para . :
B - : - implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

implementar. (P.E. 2015-2030)

Perda de tempo para

Dificuldade na emissdo de relatorios em tempo real Emissao de relatorios em tempo real (fim)

consolidacao de dado
Auséncia de relatorios gerenciais sistematizado Relatorios gerenciais sistematizados (fim)

Inexisténcia de controle/fluxo de processos de

.. Agilidade na consolidacao de dados (fim)
pagamento em ordem cronologica

Controle ou fluxo de processos de pagamento
em ordem cronologica (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagdo)
PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Implementar sistema de Gestao Financeira

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Implantar um sistema de Gestdo Financeira até novembro/2019, com objetivo de otimizar as informacoes
gerenciais em tempo real, para tomada de decisoes

PRE-REQUISITOS: Levantamento dos relatdrios e fluxos essenciais; Um servidor com a expertise em tempo integral
PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: Apoio da Alta Gestao; Disponibilidade de pessoal; Disponibilidade de espaco para treinamento
RESTRICOES:

RISCOS: Falta do servidor para implantar o sistema

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO
RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Curto Prazo (6 meses)
TOTAL (%) | IMPLANTADO (%)| META (%) | DESEMPENHO (%)
100 0 100 0

Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) OP SITUACAO
Levantamento das necessidades das areas pertinentes 15/01/2019 | 31/07/2019 _

Criar fluxo dos processos internos 01/08/2019 | 12/08/2019 A Iniciar

ADELIA MONTEIRO Inclusdo do servidor, no setor, para implantacdo do sistema 10/08/2019 | 12/08/2019 A Iniciar

Pesquisas, estudos e experiéncias de sistemas 13/08/2019 | 30/09/2019 A Iniciar

Implantacdo do Sistema 01/10/2019 | 30/12/2019 A Iniciar

INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa... )
Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAQ DO PROIJETO IMPACTO (Comparativo)

% % % % IMPACTO

60 Hi DESEMPENHO - META




FASE DE DIAGNOSTICO - Diretoria de Or¢camento e Financas - DIORF

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Auséncia de informagdes no Portal da Transparéncia do TCM/PA, referente aos itens 3 e 4 da Resolugdo N2 09/2018-ATRICON

(MMD/QATC 04)

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Portal da Transparéncia do TCM/PA inadequado a Resolugdo 09/2018-ATRICON (MMD/QATC 04)

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS
Principais atores - Quem esta envolvido

Mapeamento da situacdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

(4) ANALISE DE PROBLEMAS

(4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situacdo especifica

Possivel oferecimento de dendncia ao MP por falta de informacoes
Portal da Transparéncia do TCM/PA inadequado a Resolugao 09/2018-ATRICON (MMD/QATC 04)

DIORF - :
Descumprimento a Lei de Acesso a Informacao, Lei n? 12.527/2012
Descumprimento dos padroes do MMD
DTI Inexistencia de link's

(5) PROBLEMA CENTRAL: Portal da Transparéncia do TCM/PA inadequado a Resolugao 09/2018-ATRICON (MMD/QATC 04)

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que
sdo os problemas correlatos em ordem logica,

imediatas e mediatas.

(5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central gue sdo
os problemas correlatos, em ordem ldgica, imediatos e
mediatos.

(6) ANALISE DE OBIETIVOS

Qual nossa visdo de futuro a ser alcancada? Reformular as condicdes
negativas dos problemas em condigbes positivas desejaveis. (P.E. 2015-

2030)

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
Quais as possiveis estratégias para resolugdo do
problema e escolher a melhor para ser
implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

Inexisténcia de link's

Possivel oferecimento de denuncia ao MP
por falta de informacdes
Descumprimento a Lei de Acesso a
Informacdo, Lein? 12.527/2012

Descumprimento dos padrdes do MMD

Existéncia de link's (meio)
Inexisténcia de dentncia (fim)

Cumprimento da LAI (fim)

Cumprimento dos padroes do MMD (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagéo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Adequar o Portal da Transparéncia do TCM/PA aos itens 3 e 4 da Resolucdo n2 09/2018-ATRICON (MMD/QATC 04)

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Atender 100% das exigéncias do itens 3 e 4 da Res. 09/18-ATRICON (MMD/QATC 04), até dezembro de 2020

PRE-REQUISITOS: Disponibilidade de informacdes

PRESSUPOQOSTOS IMPORTANTES: Todos os dados disponibilizados e publicados

RESTRICOES:

RISCOS: Falta de dados

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL ADEQUADO META DESEMPENHO
22 7 15 0
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) oP SITUACAO
DIVULGAR RECEITA

Natureza da receita 03/07/19 30/03/20 A Iniciar

Valores da arrecadacdo, inclusive recursos extraordirios 03/07/19 30/03/20 A Iniciar

Ferramenta de pesquisa especifica 03/07/19 30/03/20 A Iniciar

Informacdes atualizadas (tempo real) 03/07/19 30/03/20 A Iniciar

INFDRMA(;EJES SOBRE TRANSFERENCIAS ESTADUAIS
Indicacdo do valor recebido, da origem dos recursos e data do repasse | 03/07/19 30/03/20 A Iniciar
. DESPESAS

ADELIA MONTEIRO Numero e o valor de emprenho, liquidacdo e pagamento 03/07/19 30/03/20 A Iniciar
Classificacdo orcamentedria 03/07/19 30/03/20 A Iniciar

Ferramenta de pesquisa especifica 03/07/19 30/03/20 A Iniciar

Gravacdo de relatérios em diversos formatos 03/07/19 30/03/20 A Iniciar

Informacdes atualizadas (tempo real) 03/07/19 30/03/20 A Iniciar

TRANSFERENCIAS REALIZADAS
Indicacdo de valor concedido, de beneficidrio e data do repasse 03/07/19 30/03/20 A Iniciar
INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa... )
Desempenho (férmula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)

% %

% HL

DESEMPENHO - META

IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO - Diretoria de Gestdo de Pessoas

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Auséncia de autonomia, pelo DGP, para alocagdo de pessoal

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Falta de alocacgao de pessoal

, (4) ANALISE DE PROBLEMAS
(8) ANALISE DE ENVOLVIDOS Mapeamento da situagdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

Principais atores - Quem esta envolvido " " ;
p (4.1} Identificacdo de problemas referente a uma situacdo especifica

Falta de alocacao de pessoal

Falta de cultura organizacional

Servidor desmotivado e/ou insatisfeito

Ndo identificacdo de servidores, cujas competéncias, estejam compativeis com a area de lotacao
Arrea de desempenho institucional comprometido

Incompatibilidade de competéncias X fungoes

Rendimento de servidor abaixo do esperado para a fungao

Atutonomia mitigada da DGP para alocacao de pessoas

DGP

DTI Inexisténcia de sistema para catalogar informacdes sobre o perfil profissional dos servidores

(5) PROBLEMA CENTRAL: Falta de alocacao de pessoal

B _ (6) ANALISE DE OBJETIVOS (7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
s ,, (5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que - - . _ .- -
(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que s&o os ; . Qual nossa visdo de futuro a ser alcangada? Reformular as condigdes | Quais as possiveis estratégias para resolugdo
.. . 530 os problemas correlatos, em ordem logica, . . w .. e
problemas correlatos em ordem logica, imediatas e mediatas. imediatos e mediatos negativas dos problemas em condicdes positivas desejaveis. (P.E. 2015-| do problema e escolher a melhor para ser
; 2030) implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)
Falta de cultura organizacional Servidor desmotivado e/ou insatisfeito |Existéncia de cultura organizacional;
Ndo identificacdo de servidores, cujas ) . . : : o : . :
o . _ o 1| Rendimento de servidor abaixo do Servidores identificados, cujas competéncias, estejam
competenmas, EStEJam L‘Dmpatwem com a area " . . ; " .
) esperado para a fun¢do compativeis coma area de lotagdo (meio)
de lotacdo
Area de desempenho institucional

_ Area de desempenho institucional comprovada (meio)
comprometido

Incompatibilidade de competéncias X funcdes Compatibilidade de competéncias X funcées (meio)

Atut ia mitigada da DGP locacdo d
Htonomia mitigada G4 para Slota=0 ae Total liberdade da DGP para alocacdo de pessoal (meio)

pessoas

Servidor motiviado e satisfeito (fim)

Rendimento de servidor esperado para a funcdo (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagdo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Implementar Projeto de Gestao por Competéncia/autonomia da DGP

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Identificar até dezembro de 2019, no minimo 50%, do perfil profissional dos servidores

PRE-REQUISITOS: MAPA de atribuigdes por produto, Descrigdo de Fung3o das areas, Mapeamento das Competéncias dos servidores, |dentificacdo dos GAP's,

Levantamento das Necessidades de Treinamento - LNT

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES:

RESTRICOES:

RISCOS: Impossibilidade da Diretoria de Tecnologia da Informacao - DTl em atender a demanda do sistema para o banco de talentos, Nao aprovacao da norma que

institui o programa de beneficios

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL (%) |IDENTIFICADO (%) META (%) | DESEMPENHO (%)
20 o 45 40
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATA INICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) oP SITUACAO
Funcoes definidas para todas as areas 17/01/2017 | 28/02/2017
Programa Anual de Capacitacdo - PAC 11/08/2017 | 30/11/2017
Elaborar e desenvolver software de Gestao de Desempenho com foco
. o 01/12/2017 | 30/11/2018
em Competéncias com Avaliacdo
Avaliacdo de Desempenho com Foco em Competéncias - Biénio 19-20 | 03/12/2018 | 11/01/2019
Mapear informacdes das competéncias e do desempenho dos 15/01/2019 | 31/01/2019
RODRIGO CONTE servidores para o Banco de Talentos
Andlise de dados para identificacdo dos perfis de competéncias e dos
.. N 01/02/2019 | 30/04/2019
niveis de desempenho para cada fungdo
Lotagdo adequada de servidores baseada nas suas competéncias 02/05/2019 | 28/06/2019
Atribuir beneficios aos servidores em destaque por suas competéncias
01/04/2019 | 31/07/2019

e desempenho nas atividades laborais

INDICADOR (Pardmetros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...

Desempenho (formula)

PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO

IMPACTO (Comparativo)

% % %H%
100

DESEMPENHO - META

IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO - Diretoria de Gestio de Pessoas - DGP

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Auséncia de critérios uniformes para aferi¢do do desempenho dos servidores da area fim

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Impossibilidade da gestao de pessoas por resultados

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS
Principais atores - Quem esta envolvido

(4) ANALISE DE PROBLEMAS
Mapeamento da situagdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

(4.1) Identificagdo de problemas referente a uma situacdo especifica

DGP

Auséncia da cultura organizacional com foco em resultados

Inexisténcia de sistema especifico para afericao de metas da area fim
Incipiéncia do controle de produtividade

Auséncia de uniformizagao de critérios para afericao de resultados

Servidor desmotivado e/ou insatisfeito

Rendimento de servidor abaixo do esperado para a funcgao

Falta de comprometimento do servidor

Impossibilidade da implementacao de politicas de valorizagao por desempenho
Comprometimento do alcance da visao de futuro do Tribunal

(5) PROBLEMA CENTRAL: Falta de alocagao de pessoal

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que sdo os
problemas correlatos em ordem logica, imediatas e mediatas.

(6) ANALISE DE OBJETIVOS

5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central
(5:2) Andlise dos Efeitos do Problema Central que Qual nossa visdo de futuro a ser alcancada? Reformular as condicdes

sdo os problemas correlatos, em ordem ldgica, i L . o
negativas dos problemas em condigGes positivas desejaveis. (P.E.

imediat diatos.
Imediatos e mediatos 2{}15_2{_'}3{_'}]

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS

Quais as possiveis estratégias para resolugdo

do problema e escolher a melhor para ser
implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

Auséncia da cultura organizacional com foco em
resultados

Inexisténcia de sistema especifico para afericdo de
metas da area fim

Auséncia de uniformizacao de critérios para afericdo
de resultados

Impossibilidade da implementacdo de politicas de
valorizacao por desempenho

Servidor desmotivado e/ou insatisfeito pela o .
Consolidacdo da cultura organizacional com foco em

auséncia de politicas de valorizagdo por :
resultados (meio)

desempenho

Rendimento de servidor abaixo do esperado de de
implementado (meio)
Controle de produtividade com critérios uniformizados

(fim)

Sistema afericdo de gestdo desempenho

para a funcao

Falta de comprometimento do servidor

Comprometimento do alcance da visao de o : :
b Valorizacao do servidor quanto ao desempenho (fim)

futuro do Tribunal




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagio)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Implementar Programa “TCM de Alta Performance”

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Avaliar no Programa Alta Performance no minimo 50% de servidores lotados na area fim, até novembro de 2019.

PRE-REQUISITOS: Sistema “Mais Resultados” implementado; uniformizacdo de critérios para aferi¢3o de resultados

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: Engajamento das Controladorias na busca do cumprimento da Visdo de Futuro (Ser Instituicdo de exceléncia e indispensavel ao

aperfeicoamento da gestdo publica)

RESTRICOES: N3o ades3o das Controladorias ao Programa “TCM de Alta Performance”

RISCOS: Falta de engajamento

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL (%) | IDENTIFICADO (%)| META (%) | DESEMPENHO (%)
50 ) 45 40
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATA INICIAL | DATA FINAL DATA FINAL(2) oP SITUACAO
Levantamento das necessidades da Area Fim quanto a gest3o de
produtividade com foco em resultados 1/2/2019 28/2/2019
Elaboracdo do conteudo do Programa “TCM de Alta Performance” 1/3/2019 31/3/2019
Desenvolvimento de ferramenta informatizada para a gestao da 1/4/2019 30/6/2019
produtividade (Mais Resultados)
Consolidacdo de critérios uniformes para definicdo de metas 1/7/2019 31/7/2019 A Iniciar
RODRIGO CONTE Ela.bora(;ao, apresentacao e aprovacgao da Portaria instituindo o home- 1/8/2019 31/8/2019 A Iniciar
office
Realizacdo de evento de sensibilizacdo denominado “Servidor em alta ..
” 28/10/2019 | 29/10/2019 A Iniciar
performance. Empoderando o presente!
Avaliar os servidores da Area Fim 1/9/2019 | 10/12/2019 A Iniciar
Implementar o banco de talentos 1/10/2019 | 30/11/2019
Reconhecer e recompensar os servidores destacados no Programa 1/2/2020 28/2/2020 A Iniciar
INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...)
Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)
_ ::; _ HL DESEMPENHO - META %




FASE DE DIAGNOSTICO - Diretoria Admistrativa - DAD

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Demora na Tramitagao dos Processos Administrativos

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Auséncia de fluxo com prazos pré-definidos dos processos administrativos

(4) ANALISE DE PROBLEMAS

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS Mapeamento da situacdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

Principais atores - Quem estd envolvido " " )
P (4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situacdo especifica

Auséncia de Fluxo
Auséncia de alerta de prazos
Auséncia de prazos
Auséncia de sintonia entre os setores
Setores realizando atividades semelhantes
DAD Processos mal instruidos
Atraso na publicacdo dos extratos de contratos (10 dias)
Atraso na tramitacao
Impossibilidade de exercer atividades meio
Ndo cumprimento da Resolugdo 05/18 (atribuicdes dos setores)
Auséncia de alertas de prazos no sistema (de acordo com Ato Administrativo a ser criado)
Auséncia de Ato Administrativo estabelecendo regras de fluxo e prazo

(5) PROBLEMA CENTRAL: Auseéncia de fluxo com prazos pré-definidos dos processos administrativos

(6) ANALISE DE OBJETIVOS
Qual nossa visdo de futuro a ser alcangada? Reformular as condices
negativas dos problemas em condigbes positivas desejaveis. (P.E. 2015-2030)

{5.1.) Analise das Causas do Problema Central,
gue sao os problemas correlatos em ordem
logica, imediatas e mediatas.

(5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que sdo os
problemas correlatos, em ordem logica, imediatos e mediatos.

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
Quais as possiveis estratégias para resolucdo
do problema e escolher a melhor para ser
implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

Auséncia de Fluxo Setores realizando atividades semelhantes Existéncia de Fluxo (meio)

Auséncia de alerta de prazos Processos mal instruidos Existéncia de alerta de prazos (meio)

Auséncia de prazos Atraso na publicacdo dos extratos de contratos (10 Existéncia de prazos (meio)

Auséncia de sintonia entre os setores Atraso na tramitacdo Sintonia entre os setores

Auséncia de Ato Administrativo o .. ) .. . .
Impossibilidade de exercer atividades meio Ato Administrativo estabelecendo regras de fluxo e prazo (meio)

estabelecendo regras de fluxo e prazo
N&o cumprimento da Resolugdo 05/18 Setores nao realizando atividades semelhantes (fim)

Processos bem instruidos (fim)

Publicacdo dos extratos de contratos em dia (fim)
Tramitacao normal (fim)

Atividade meio exercida normalmente (fim)
Cumprimento da Resolucdo 05/18 (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagéo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Implementar regras para fluxo com prazos pré-definidos dos processos administrativos

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Alcancar, até DEZ/2019, pelo menos 70% (setenta por cento) do cumprimento das regras do fluxo dos processos.

PRE-REQUISITOS: Reunides setoriais/Apoio DTI (PARA CRIAR ALERTAS)

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: Envolvimento dos setores

RESTRICOES: Mudanca cultural de servidores

RISCOS:

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL(%) |IMPLEMENTADO (%)| META (%) | DESEMPENHO (%)
100 0 70 20

Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATA FINAL DATA FINAL(2) oP SITUACAO

DIPLAN Reunido c/ setores para elaboracdo do fluxo 14/02/19 30/04/19 -

DIPLAN Elaborar esqueleto p/ fluxo padrdo para teste 15/04/19 30/04/19

DAD Acompanhamento do modelo teste em processo licitatorio 01/07/19 15/07/19 A Iniciar
DAD/DTI/SEGER Criar/implementar sistema com alerta no SIAP 01/07/19 01/08/19 A Iniciar
DIJUR Elaborar minuta de Ato Administrativo, implantando o fluxo e prazos 01/08/19 15/08/19 A Iniciar
DAD Aprovacdo em Plendrio (se Resolugdo) 15/08/19 | 30/08/19 A Iniciar
SEGER Publicacdo do ato 19/08/19 06/09/19 A Iniciar
DAD Fluxo 09/09/19 | 31/12/19 A Iniciar

INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...)

Desempenho (formula)

PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO

IMPACTO (Comparativo)

% % %

Hi
60

DESEMPENHO - META

IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO - Coordenadoria de Controle Interno - CCl

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Auséncia de quadro minimo permanente de pessoal

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Rotatividade de pessoal

, (4) ANALISE DE PROBLEMAS
(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS Mapeamento da situagde atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

Principais atores - Quem esta envolvido " - )
s (4.1} Identificacdo de problemas referente a uma situagdo especifica

Falta de servidores efetivos e com perfil para o setor
Ndo cumprimento da totalidade das competéncias a cargo do Controle Interno
Maior numero de servidores comissionados

Rendimento e produtividade negativa
Auséncia de Resolucdo estabelecendo o quadro

Rotatividade de pessoal

Desconhecimento e/ou resisténcia de aceitacdo das competéncias do Controle Interno
Cultura de ndo fomento ao disciplinamento de matérias além de uma gestao

Numero de servidores insuficiente

Prestacdo de servicos ineficientes

CCl

(5) PROBLEMA CENTRAL: Rotatividade de pessoal

6) ANALISE DE OBJETIVOS 7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
- ,, (5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que - (6) - . ) . . et =
(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que sdo os <%0 0 problemas correlatos. em ordem légica Qual nossa vis3o de futuro a ser alcangada? Reformular as condigdes | Quais as possiveis estratégias para resolugdo do

P ; elea, negativas dos problemas em condigtes positivas desejaveis. (P.E. problema e escolher a melhor para ser

2015-2030) implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

problemas correlatos em ordem logica, imediatas e mediatas. . . .
imediatos e mediatos.

. _ _ N3o cumprimento da totalidade das . _ _ _
Falta de servidores efetivos e com perfil para o setor o Servidores efetivos e com perfil adequado ao setor (meio)
competéncias a cargo do Controle Interno

Maior nimero de servidor comissionado Rendimento e produtividade negativa Menor numero de servidores comissionados (meio)
Auséncia de Resolucao estabelecendo o quadro Prestacado de servicos ineficientes Resolucao estabelecendo o quadro (meio)
Desconhecimento e/ou resisténcia de aceitacdo das Conhecimento e/ou aceitacdo das competéncias do
competéncias do Controle Interno Controle Interno (meio)

Cultura de ndo fomento ao disciplinamento de Cultura de fomento ao disciplinamento de matérias além de
matérias além de uma gestdo uma gestdo (meio)

Numero de servidores insuficiente Numero de servidores suficiente (meio)

Cumprimento das competéncias a cargo do CCl (fim)
Rendimento e produtividade positiva (fim)
Prestacdo de servigos eficientes (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagéo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Elaborar Resolucao fixando quadro minimo de pessoal efetivo na CCl

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Alcangar um Quadro minimo de seis servidores efetivos e outros, até dezembro de 2019.

PRE-REQUISITOS:

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: Anuéncia da Alta Gestao

RESTRICOES:

RISCOS: Falta de apoio da Alta Gestao

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Curto Prazo (6 meses)

TOTAL (%) |IMPLANTADO (%) META (%) | DESEMPENHO (%)
6 2 4 2
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATA INICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) oP SITUACAO
Elaboracdo da minuta de Resolucdo criando quadro minimo permanente | 01/05/2019 | 31/08/2019 _
ROSANA GAMA Proposicdo pelo Presidente ao Plendrio para aprovacdo 01/09/2019| 31/12/2019 A Iniciar
INDICADOR (Pardmetros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...
Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)

%

%

40

% H %

DESEMPENHO - META

IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO - Corregedoria

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: APENAS 10% DAS MULTAS IMPUTADAS SAO PAGAS AO TCM (MMD/QATC 14.2.6/14.3.3)

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: INEFICIENCIA NA COBRANCA

(4) ANALISE DE PROBLEMAS

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS Mapeamento da situacdo atual {Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

Principais atores - Quem esta envolvido " n )
- (4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situacdo especifica

AUTO INDICE DE INADIMPLENCIA
INEFICIENCIA DAS COBRANCAS
AUSENCIA DE SETOR ESPECIFICO
CORREGEDORIA IMPUNIDADE

QUEDA DA RECEITA DO FUNREAP
MODERNIZACAO PREJUDICADA

(5) PROBLEMA CENTRAL: INEFICIENCIA NA COBRANGA

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que sdo os |({5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que . AR A . . (7) A'tIAI_'ISE DE ELTERN'QTWM "
P . " . Qual nossa visdo de futuro a ser alcangada? Reformular as condigbes Quais as possiveis estratégias para resolugao do
problemas correlatos em ordem ldgica, imediatas e sdo os problemas correlatos, em ordem logica, i . N o
diat o diat diat negativas dos problemas em condiges positivas desejaveis. (P.E. 2015- problema e escolher a melhor para ser
mediatas. MECIST0S & MEEISTos: 2030) implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)
AUTO INDICE DE INADIMPLENCIA QUEDA DA RECEITA DO FUNREAP AUMENTAR A ADIMPLENCIA
AUSENCIA DE SETOR ESPECIFICO MODERNIZ,&(;;EO PREJUDICADA EFETIVAR COBRANCA
IMPUNIDADE IMPLANTAR SETOR ESPECIFICO
APLICAR PENA PREVISTA NA NORMA VIGENTE
AUMENTAR EM 30% A ARRECADAQEO DO FUNREAP
MODERNIZ;&(;;EO E REAPARELHAMENTO DO TCM




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagéo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: IMPLANTAR ESCRITORIO DE COBRANGA

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: DOBRAR O VALOR ARRECADADOQ em 2018, DAS RECEITAS RESULTANTES DE MULTAS DEVIDAS AO FUMREAP NO

PERIODO DE JAN/DEZ.2019.

PRE-REQUISITOS: PESSOAL, SISTEMA ELETRONICO DE PARCELAMENTO DE MULTAS

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: DTI E PESSOAL

RESTRICOES: DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA

RISCOS: NAO DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA DENTRO DO PRAZO

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROIJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL ARRECADADO META DESEMPENHO (%)
4,000,000,00 542,291,25 | 1,084,582,50 309,402,68
Gerente do Projeto{ SETOR ATIVIDADESfT AREFAS DATA INICIAL | DATAFINAL | DATA FINAL(2) oP SITUACEO
ADEQUI\(;JEO DO ESPACO 14/02/19 30/04/19
EQUIPAR ESPACO 15/04/19 30/04/19 30/08/2019 ATRASADO
CAROLINA FALESI DE SAMPAIO |TREINAMENTO DE EQUIPE 15/04/19 30/04/19 30/08/2019 ATRASADO
LIRLEY BRITO SOUZA TEIXEIRA  |LOTACAO DE PESSOAL 30/04/19 15/05/19 30/08/2019 ATRASADO
SISTEMA ELETRONICO IMPLANTADO 15/05/19 30/10/19
MONITORAMENTO DO RESULTADO 01/11/19 31/12/19 A Iniciar
INDICADOR (Pardametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...)
Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)

%

%

%HL
60

DESEMPENHO - META

IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO - Corregedoria

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: AUSENCIA DE CONTROLE DAS DETERMINACOES (MMD/QATC 10.4.3/14.3)

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: NAO ACOMPANHAMENTO DAS DETERMININACOES

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS
Principais atores - Quem esta envolvido

(4) ANALISE DE PROBLEMAS

Mapeamento da situagdo atual (CQuais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

(4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situacdo especifica

CORREGEDORIA

FALTA DE RETORNO DAS DETERMINACOES
NAO ACOMPANHAMENTO DAS DECISOES
AUSENCIA DE SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO ELETRONICO

BANCO DE DADOS DESATUALIZADO

INEFICIENCIA NA DEVOLUCAO DE PROCESSOS COM TRANSITO EM JULGADO

IMPUNIDADE DOS ORDENADORES
INEFICIENCIA NA APLICACAO DAS DE

CISOES

(5) PROBLEMA CENTRAL: NAO ACOMPANHAMENTO DAS DETERMININAGCOES

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que s&o os
problemas correlatos em ordem logica, imediatas e
mediatas.

(5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que

sao os problemas correlatos, em ordem logica,
imediatos e mediatos.

(6) ANALISE DE OBJETIVOS
Qual nossa vis3o de futuro a ser alcangada? Reformular as condigfes
negativas dos problemas em condigfes positivas desejaveis. (P.E. 2015-
2030)

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
Quais as possiveis estratégias para resolugdo do
problema e escolher a melhor para ser
implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

FALTA DE RETORNO DAS DETERMINAGOES
NAO ACOMPANHAMENTO DAS DECISOES

AUSENCIA DE SISTEMA DE
ACOMPANHAMENTO ELETRONICO

BANCO DE DADOS DESATUALIZADO
INEFICIENCIA NA DEVOLUCAO DE

PROCESSOS COM TRANSITO EM JULGADO

IMPUNIDADE DOS ORDENADORES
INEFICIENCIA NA APLICACAO DAS
DECISOES

RETORNO DAS DETERMINACOES (MEIO)

ACOMPANHAMENTO DAS DECISOES (MEIO)

SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO ELETRONICO(MEIO)

BANCO DE DADOS ATUALIZADO (MEIO)
EFICIENCIA NA DEVOLUCAO DE PROCESSOS COM
TRANSITO EM JULGADO (MEIO)

PUNICAO AOS ORDENADORES (FIM)

EFICIENCIA NA APLICACAO DAS DECISOES (FIM)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagdo)
PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: IMPLANTACAOQ DO SISTEMA DE MONITORAMENTQ DAS DECISOES
OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: ALCANGAR 70% DE RETORNO DAS DECISOES DOS 144 MUNICIPOS
PRE-REQUISITOS: IMPORTACAQ E CUSTOMIZAGAOQ DE SISTEMA
PRESSUPQSTOS IMPORTANTES: DISPONIBILIZAGAO DO SISTEMA TCE/RO
RESTRICOES: CUSTOMIZAGAOQ/DTI/PESSOAL
RISCOS: ADAPTACAQ DO SISTEMA

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO
RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL(%) | RETORNO (%) | META(%) | DESEMPENHO (%)
100 9 65 15

Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) oP SITUAGAO
IMPORTAR SISTEMA 16/02/19 | 30/04/19 ATRASADO
CUSTOMIZAR SISTEMA 16/02/19 | 30/04/19 ATRASADO
ROBSON DO CARMO TREINAR EQUIPE 30/04/19 | 25/06/19 ATRASADO

CLAUDINEIA BARROS IMPLANTAR SISTEMA 01/07/19 | 30/11/19 A Iniciar

ACOMPANHAR AS DECISOES DO TCM 30/11/19 | 30/12/19 A Iniciar

INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa... )
Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROIJETO IMPACTO (Comparativo

0,
_ - E}g Hi DESEMPENHO - META IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO - Corregedoria

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA:

ESTOQUE/PASSIVO DE DEMANDAS

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: NAO RETORNO AOS DEMANDANTES

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS
Principais atores - Quem estd envolvido

(4) ANALISE DE PROBLEMAS

Mapeamento da situacdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

(4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situacdo especifica

DESCONHECIMENTO ESTOQUE
MUDANCA E ADAPTACAO DA EQUIPE
FALTA DE RETORNO AS DEMANDAS
INSATISFACAO DOS CLIENTES DO TCM

CORREGEDORIA
ACUMULO DE PROCESSOS NA CORREGEDORIA
PREJUIZO A IMAGEM DO TCM
(5) PROBLEMA CENTRAL:

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que
530 os problemas correlatos em ordem logica,
imediatas e mediatas.

(5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que sdo os
problemas correlatos, em ordem logica, imediatos e

mediatos.

(6) ANALISE DE OBJETIVOS

Qual nossa visdo de futuro a ser alcancada? Reformular as condigbes
negativas dos problemas em condigdes positivas desejaveis. (P.E. 2015-

2030)

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
Quais as possiveis estratégias para resolugdo do
problema e escalher a melhor para ser
implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

DESCONHECIMENTO ESTOQUE
MUDANCA E ADAPTACAO DA EQUIPE

FALTA DE RETORNO AS DEMANDAS

INSATISFACAQ DOS CLIENTES DO TCM

ACUMULO DE PROCESSOS NA CORREGEDORIA

PREJUIZO A IMAGEM DO TCM

ESTOQUE LEVANTADO (MEIO)
EQUIPE TREINADA (MEIO)

RETORNO AS DEMANDAS (MEIO)
SATISFACAO DOS CLIENTES DO TCM (FIM)
FIM DO ESTOQUE (FIM)

MELHORA DA IMAGEM DO TCM (FIM)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentago)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: ELIMINAR O PASSIVO/ESTOQUE NA CORREGEDORIA

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: ELIMINAR 100% DE DEMANDA ORIUNDA DO ESTOQUE, ATE JUNHO 2019

PRE-REQUISITOS: LEVANTAMENTO DAS DEMANDAS E PESSOAL

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: LEVANTAMENTO DO ESTOQUE

RESTRIGOES: PESSOAL

RISCOS: NAO DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA DENTRO DO PRAZO

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcangado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL ELIMINADO (%) | META (%) | DESEMPENHO (%)
700 560 700 700
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) oP SITUACAD

MUTIRAO PARA LEVANTAMENTO DOS PROCESSOS COM TRﬂMITﬁ(}ﬁO

CAROLINA FALESI DE SAMPAIO |PARA A CORREGEDORIA 16/02/15 30/04/19

LIRLEY BRITO SOUZA TEIXEIRA  [DIVIDIR OS PROCESSOS POR ASSUNTO 16/02/19 30/04/19

DISTRIBUIR OS PROCESSOS 30/04/19 26/06/19

INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa... )
Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo

% %

%HL
100

DESEMPENHO - META

IMPACTO
0




FASE DE DIAGNOSTICO - Escola de Contas Publicas "Conselheiro Irwaldyr Rocha"

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Viabilidade para ofertar mais cursos a servidores e jurisdicionados

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Auséncia de quadro de instrutor/servidor

, (4) ANALISE DE PROBLEMAS
(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS Mapeamento da situacdo atual {Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

Principais atores - Quem esta envolvido » » )
g (4.1) Identificagdo de problemas referente a uma situagdo especifica

1 Auseéncia de quadro de instrutor/servidor
ECPCIR 2 Dificuldade na oferta de mais cursos

(5) PROBLEMA CENTRAL: Auséncia de quadro de instrutor/servidor

(6) ANALISE DE OBIETIVOS (7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
Qual nossa visao de futuro a ser alcancada? Reformular as condigbes | Quais as possiveis estratégias para resolugdo
negativas dos problemas em condigdes positivas desejaveis. (P.E. 2015-|  do problema e escolher a melhor para ser
2030) implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

(5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que
sao os problemas correlatos, em ordem logica,
imediatos e mediatos.

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que sdo os
problemas correlatos em ordem légica, imediatas e mediatas.

2 Dificuldade na oferta de mais cursos |2 Maior oferta de cursos (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagdo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Criar quadro de Corpo Docente

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Atender a demanda de 6.500 pessoas treinadas pela ECPCIR, até dezembro de 2020. Considerando que 2020
sera ano eleitoral

PRE-REQUISITOS: Disponibilidade de servidores

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES:

RESTRICOES:
RISCOS:
MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO
RESULTADO - META (O que tem que ser alcangado - Quantidade e Qualidade)
Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)
TOTAL ATENDIDO META DESEMPENHO
6500 1700 4800 2750
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) OP SITUACAO
Portaria n2 0654/2019, implementando hora/aula 27/05/2019| 27/05/2019
Ana Carolina Selecao de seru?dores, através de ficha cadastral disponivel na intranet, 08/01/2019 | 30/06/2020
demonstrando interesse
Cursos ofertados 17/01/2019 | 20/12/2020
INDICADOR (Pardmetros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa... )
Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)

_ :;; = Hi DESEMPENHO - META IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO - Escola de Contas Publicas "Conselheiro Irwaldyr Rocha"

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Necessidade de constante aprimoramento e aquisico de novas aprendizagens a servidores, jurisdicionados e estagiarios

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Falta de espago adequado para capacitagdo em fungdo da utilizacdo do Auditorio Jarbas Passarinho

. (4) ANALISE DE PROBLEMAS
(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS Mapeamento da situacdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

Principais atores - Quem esta envolvido - » -
. (4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situagdo especifica

Falta de espaco adequado para capacitacao em funcao da utilizacao do Auditorio Jarbas Passarinho

ECPCIR Menor oferta de cursos, além dos ja proporcionados e dos que serdo proporcionados, para atualizacao de servidores

Deixar de proporcionar cursos de capacitacao

(5) PROBLEMA CENTRAL: Falta de espaco adequado para capacitacao em funcdo da utilizacdo do Auditorio Jarbas Passarinho

(5.1.) Anélise das Causas do Problema Central, que (6) ANALISE DE OBIETIVOS (7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
.5:3'0 o< oroblemas correlatos em ordem I6 i;:a (5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que sdo os Qual nossa visao de futuro a ser alcangada? Reformular as condigGes | Quais as possiveis estratégias para resolugdo
. i ediatas & mediatas s problemas correlatos, em ordem logica, imediatos e mediatos. | negativas dos problemas em condices positivas desejaveis. (P.E. do problema e escolher a melhor para ser
; 2015-2030) implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)
Menor oferta de cursos, além dos ja Maior oferta de cursos, além dos ja proporcionados e

proporcionados e dos que serao proporcionados, |dos que serdo proporcionados, para atualizacdo de

para atualizacdo de servidores servidores (fim)
Deixar de proporcionar cursos de capacitacdo Realizagdo de cursos de capacitacdo (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagdo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Liberar espago para viabilizar as capacitacoes regularmente

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Espaco liberado até margo de 2020, conforme 12 termo aditivo ao contrato 002/2018

PRE-REQUISITOS: Apoio da Alta Gestdo

PRESSUPQOSTOS IMPORTANTES: Anuéncia do Setor

RESTRICOES:

RISCOS:

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL (%) | DISPONIVEL (%) | META (%) | DESEMPENHO (%)
100 0 100 0
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) oP SITUAGAD
Ana Carolina Liberagdo do Auditorio Jarbas Passarinho 21/03/2018 | 21/03/2020 _

INDICADOR (Pardmetros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa... )

Desempenho (formula)

PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO

%

%

IMPACTO (Comparativo

%-%

DESEMPENHO - META

IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO - Escola de Contas Publicas "Conselheiro Irwaldyr Rocha"

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Auséncia de estrutura na sala de treinamento de informatica

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Falta de moveis (mesas e cadeiras) e computadores

, (4) ANALISE DE PROBLEMAS
(8) ANALISE DE ENVOLVIDOS Mapeamento da situacdo atual {Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

Principais atores - Quem esta envolvido " - -
4 (4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situagdo especifica

Falta de moveis (mesas e cadeiras) e computadores
Cadeiras e mesas antigas e inadequadas

ECPCIR Falta de computadores

Deixar de proporcinar treinamentos para os servidores
Atividades profissionais comprometidas

(5) PROBLEMA CENTRAL: Falta de espaco para capacitacao

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que s&o - . " . ,,[El ANALISE DE OBIETIVOS . (7) A':liI,JSE DE ELTERNATWAS "
o5 problemas correlatos em ordem légica, imediatas e (5.2) Analise dos Efeitos do ProPlema Central que s3o0 os problemas | Qual n:)ssa visdo de futuro a ser alcangada? Rfformular as | Quais as possiveis estratégias para resolugdo do
ediatac. correlatos, em ordem ldgica, imediatos e mediatos. condicdes negativas dos problemas em condicdes positivas problema e escolher a melhor para ser
desejaveis. (P.E. 2015-2030) implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

Cadeiras e mesas antigas e inadequadas |Deixar de proporcinar treinamentos aos servidores |Cadeiras e mesas novas e adequadas (meio)
Falta de computadores Atividades profissionais comprometidas Existéncia de computadores (meio)
Proporcinar treinamentos aos servidores (fim)

Atividades profissionais realizadas (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagéo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Aquisicao de moveis (cadeiras e mesas) e computadores novos e adequados

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Equipar a salar de treinamento em condicoes de ministrar cursos, com 18 (dezoito) computadores, mesas e

cadeiras adequados e novos, até 30 de abril de 2019

PRE-REQUISITOS: Apoio DAD

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: Disponibilidade de recursos financeiros

RESTRICOES:

RISCOS: Indisponibilidade de recursos financeiros

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROIJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Curto Prazo Prazo (3 meses)

TOTAL (%) | DISPONIVEL (%) | META (%) | DESEMPENHO (%)
100 0 100 100
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATA FINAL(2) oP SITUACAO
Ana Carolina SolicitacOes através de Memorando 01/02/19 30/04/19 _

INDICADOR (Pardmetros quantificados e qualificados para medir o grau dos o

bjetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...)

Desempenho (formula)

PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO

% %

IMPACTO (Comparativo)

%Hi
100

DESEMPENHO - META

IMPACTO
0




FASE DE DIAGNOSTICO - Nucleo de Auditoria Operacional

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Demora no tempo de execugdo da auditoria pela dificuldade na coleta de dados em campo

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Falta de aplicativo nos Tablets para coletar dados do Programa "Auditdoria TCM-PA nas Escolas”

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS
Principais atores - Quem esta envolvido

(4) ANALISE DE PROBLEMAS
Mapeamento da situagdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

(4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situagio especifica

NAOP

Falhas no aplicativo cedido pelo TCM-RJ

Realizacao de auditoria em tempo maior

Utilizagao de formularios de papel na coleta de dados

Demora na coleta de dados em campo

Demora na alimentacao de dados no sistema de auditoria

Demora na elaboracao dos relatorios de auditoria

Falta de aplicativo nos Tablets para coletar dados do Programa "TCM-PA nas Escolas”

(5) PROBLEMA CENTRAL: Falta de aplicati

vo nos Tablets para coletar dados do Programa "TCM-PA nas Escolas”

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que séo os
problemas correlatos em ordem logica, imediatas e

mediatas.

(6) ANALISE DE OBIETIVOS
Qual nossa visdo de futuro a ser alcangada? Reformular as condigbes

negativas dos problemas em condigbes positivas desejaveis. (P.E. 2015-
2030)

(5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que
&0 os problemas correlatos, em ordem ldgica,
imediatos e mediatos.

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS

Quais as possiveis estratégias para resolucdo do

problema e escolher a melhor para ser
implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

1 Falhas no aplicativo cedido pelo TCM-RJ

3 Utilizacdo de formularios de papel na
coleta de dados

2 Realizagdo de auditoria em maior |1 Aplicativo cedido pelo TCM-RJ, sem falhas (meio)

4 Demora na coleta de dados em 3 Utilizacdo de Tablet na coleta de dados (meio)
campo

5 Demora na alimentacao de dados
no sistema de auditoria

6 Demora na elaboragdo dos

relatorios de auditoria

2 Realizacdo de auditoria em menor tempo (fim)

4 Celeridade na coleta de dados em campo (fim)

5 Celeridade na alimentacao de dados no sistema de

auditoria (fim)
b Celeridade na elaboracdo dos relatorios de auditoria

(fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagéo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Desenvolver aplicativo para utilizagao nos Tablets, destinados a coleta de dados em campo

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Aplicativo nos Tablets em condicoes de coleta de dados em campo, até Dezembro/2019

PRE-REQUISITOS:

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES:

RESTRICOES:

RISCOS:

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL DESENVOLVIDO META DESEMPENHO (%)
100 20 80

Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) opP SITUACAO
1 Apresentacao do Projeto Incial (Protétipo) 03/06/19 06/06/19
2 Aprovacao do Projeto 10/06/19 10/06/19
3 Orcamenteo/Proposta 10/06/19 30/06/19

MARIO MEDINA 4 Assinatura do Contrato 01/07/19 05/07/19 A Iniciar

5 Desenvolvimento do Aplicativo 08/07/19 31/10/19 A Iniciar

6 Testes 01/11/19 31/12/19 A Iniciar

INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...)
Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)

% % %Hi
20

DESEMPENHO - META

IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO - Niicleo de Auditoria Operacional

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Dificuldade no gerenciamenteo do aplicativo Mobile "TCM nas Escolas"

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Falta de servidor para o gerenciametno

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS
Principais atores - Quem estd envolvido

(4) ANALISE DE PROBLEMAS

Mapeamento da situagdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

(4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situagdo especifica

NAOP

Falta de servidor para o gerenciamento

Moveis e equipamentos insuficientes

Atendimento ineficaz a demanda do aplicativo
Ndo cumprimento da Resolugao n? 03/2018

(5) PROBLEMA CENTRAL: Falta de servidor para o gerenciamento

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que s3o os
problemas correlatos em ordem logica, imediatas e
mediatas.

(5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que
sdo os problemas correlatos, em ordem logica,
imediatos e mediatos.

(6) ANALISE DE OBIETIVOS
Qual nossa visdo de futuro a ser alcangada? Reformular as condicdes
negativas dos problemas em condiges positivas desejaveis. (P.E. 2015-
2030)

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
Quais as possiveis estratégias para resolugdo do
problema e escolher a melhor para ser
implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

Moveis e equipamentos insuficientes

Atendimento ineficaz a demanda do
aplicativo

N3o cumprimento da Resolucdo n2
03/2018

Maveis e equipamentos suficientes (meio)

Atendimento eficaz a demanda do aplicativ o (fim)

Cumprimento da Resolugdo n2 03/2018 (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagdo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Realocar servidor

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Gerenciar 100% do aplicativo Mobile "TCM nas Escolas", até 31/12/2019

PRE-REQUISITOS:

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES:

RESTRICOES:

RISCOS:

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)

TOTAL GERENCIADO META DESEMPENHO (%)
100 20 80 35
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATA INICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) oP SITUACAO
Diponibilizar servidor para o gerenciamento 01/04/19 30/04/19
MARIO MEDINA iﬂp“;it“; S‘i”‘d‘“ o 01/05/19 | 15/05/19
tender de torma eficaz a demanda do Aplicativo, dando cumprimento a
Resolugdo n? 03/2018 06/05/19 31/12/19
INDICADOR (Pardmetros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa... )
Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)

%

%

40

DESEMPENHO - META

IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO -

Ntcleo de Aposentadoria e Pensao - NAP

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Auséncia de Mddulo Analisador do SIAP (MMD/QATC - 5.1.11/5.1.12)

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Falta de servidor/desenvolvedor

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS
Principais atores - Quem esta envolvido

Mapeamento da situagio atual (Quais s principais problemas, necessidades ou oportunidades)

(4) ANALISE DE PROBLEMAS

(4.1) Identificagdo de problemas referente a uma situacdo especifica

Falta de servidor/desenvolvedor

NAP Falta de previsdo de integragdo do SIAP ao SPE
Atraso na execucdo das tarefas
DTI Linguagem do SIAP é diferente da utilizada nos outros sistemas da DTI

(5) PROBLEMA CENTRAL: Falta de servidor/desenvolvedor

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que
sao os problemas correlatos em ordem logica,
imediatas e mediatas.

(5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que
580 0s problemas correlatos, em ordem logica,
imediatos e mediatos.

(6) ANALISE DE OBIETIVOS

Qual nossa visao de futuro a ser alcancada? Reformular as condigtes
negativas dos problemas em condigtes positivas desejaveis. (P.E. 2015-2030)

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
Quais as possiveis estratégias para resolucdo do
problema e escolher a melhor para ser
implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

Linguagem do SIAP é diferente da utilizada

nos outros sistemas da DTI
Falta de previsao de integracdo do SIAP ao

SPE

Atraso na execucdo das tarefas

Recebimento, analise e julgamento eletrénico dos processos;

(meios)

Sistema funcionando satisfatoriamente (meios)

Tempestividade no julgamento dos processos (fim)

Acompanhamento das decistes (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagdo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Contratacdo de profissional para desenvolver o Modulo Analisador e apoiar na manutencao inicial do sistema

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Modulo Analisador/SIAP funcionando satisfatoriamente até dezembro de 2020

PRE-REQUISITOS: Contratagdo de técnico especializado na linguagem do sistema, com experiéncia de desenvolvimento do SIAP no TCE/PR

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: Contratacao por meio de inexigibilidade de licitagao

RESTRICOES:

RISCOS: Indisponibilidade dos profissionais cotados para a contratacao

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcangado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)
TOTAL (%) |DESENVOLVIDO (%)| META (%) | DESEMPENHO (%)
100 0 100 5
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) oP SITUACAO
Contratacdo de Pessoa Juridica - Processo -PA2919113891 03/06/19 05/07/19
Efetivivacdo da contratacédo 06/06/19 05/07/19
Luiza Montenegro Implantac#o do software 05/07/19 05/12/19 A Iniciar
Adequacdo a rede do TCM-PA 05/07/19 05/12/19 A Iniciar
Manutencdo e ajustes do novo sistema 05/07/19 31/12/20 A Iniciar
INDICADOR (Pardmetros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...)
Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)
IMPACTO
;'; __ HL DESEMPENHO - META i_




FASE DE DIAGNOSTICO - Nicleo de Aposentadoria e Pensdo - NAP

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Atraso na analise dos contratos temporarios, em relacao a prestacao de contas (MMD/QATC 5.1.11/5.1.12)
(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Atraso na prestacao de contas

(4) ANALISE DE PROBLEMAS

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS Mapeamento da situagdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

Principais atores - Quem estd envolvido

(4.1} Identificagdo de problemas referente a uma situagéo especifica

Atraso na prestacdo de contas

NAP Aumento do niimero de municipios que enviaram contratos tempordarios (Resolu¢do Adm. 003/2016)
Andlise manual de mais de 20 mil contratos/ano

Org3o julgador dos contratos (CEJ) diferente do 6rg3o da prestac3o de contas (Pleno)

Andlise final das contas sem considerar a despesa com contratos temporarios (ponto de controle)
CONTROLADORIAS Ndo ha cruzamento entre o nimero de contratos registrados e o nimero de contratos enviados na folha de pagamento, na ocasido da
analise das contas

(5) PROBLEMA CENTRAL: Atraso na prestacao de contas

5 7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
(5.1.) Anélise das Causas do Problema Central, que | (5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que (6) ANALISE DE OBIETIVOS : 7) .. . "
" - " - - . Quais as possiveis estratégias para resolucdo do
sdo os problemas correlatos em ordem ldgica, 530 os problemas correlatos, em ordem ldgica, Qual nossa visdo de futuro a ser alcangada? Reformular as condigbes
L . . . ) . . L. problema e escolher a melhor para ser
imediatas e mediatas. imediatos e mediatos. negativas dos problemas em condigbes positivas desejaveis. (P.E. 2015-2030)

implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

Aumento do ndmero de municipios que
enviaram contratos temporarios (Resolucdo  |Atraso na prestacdo de contas Analise tempestiva dos contratos temporarios (meio)
Adm. 003/2016)

- : ) Analise final das contas sem considerar a
Analise manual de mais de 20 mil

contratos/ano

Julgamento dos contratos temporarios antes do Relatorio Técnico

despesa com contratos temporarios (ponto | _. . :
. . (p Final da prestacao de contas (meio)

de controle)

Resultado do julgamento da legalidade dos contratos temporarios
considerado na prestacgdo de contas, a fim de respeitar a
normativa que os considerou ponto de controle (fim)

Org3o julgador dos contratos (CE)) diferente
do orgdo da prestacao de contas (Pleno)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagdo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Criar modelo de analise mais objetiva, que permita diminuir o tempo no drgao técnico, além de novos parametros para
tratamento de estoque

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Analise e julgamento dos contratos temporarios antes do julgamento das contas. Contratos do exercicio de 2017
até dezembro de 2019

PRE-REQUISITOS:
PRESSUPOSTOS IMPORTANTES:

RESTRICOES:

RISCOS: Contas serem julgadas sem o resultado do julgamento dos contratos temporarios, de modo que estes nao teriam repercussao nas contas, contrariando
normativa do TCM/PA sobre pontos de controle

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO
RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)
TOTAL(%) | ANALISADO (%) | META (%) | DESEMPENHO (%)
100 20 80 10
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATA FINAL(2) OP SITUACAO
Elaboracdo do relatorio simplificado 15/05/19 20/05/19
Reunido com os Controladores 01/07/19 01/07/19
Inicio da utilizacdo do relatdrio 21/05/19 31/12/20
Alocacéo de novo servidor 01/07/19 31/12/20 A Iniciar
INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa... )
Desempenho (férmula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)
IMPACTO
S Hi% DESEMPENHO - META ﬁ-




FASE DE DIAGNOSTICO - Nicleo de Informacdes Estratégicas - NIE

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Analise de Licitagdes e Contratos defasada

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Insuficiéncia na analise de licitagoes

(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS

(4) ANALISE DE PROBLEMAS
Mapeamento da situagdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

Principais atores - Quem esta envolvido

(4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situac3o especifica

NIE

1 Poucas informacoes integradas sobre processos licitatorios

2 Processo de analise de licitacoes manual e ndo padronizado

3 Auséncia de processos automatizados e integrados para deteccao de irregularidades em licitacdes e documentos correlatos
4 Demora na analise de licitacOes

5 Falta de andlise em tempo real

6 Insuficiéncia na analise de licitacbes

7 Demora no julgamento da PC

8 Falta de padrao de andlise

(5) PROBLEMA CENTRAL: Rotatividade de

pessoal

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que s&o os
problemas correlatos em ordem logica, imediatas e
mediatas.

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
Quais as possiveis estratégias para resolugdo do

(6) ANALISE DE OBIETIVOS

5.2) Analise dos Efeitos do Probl Central
(5.2) Anélise dos Efeitos do Problema Central que Qual nossa visdo de futuro a ser alcancada? Reformular as condiges

sdo os problemas correlatos, em ordem lagica,

o IF . problema e escolher a melhor para ser
imediatos e mediatos.

implementada no projeto. (P.E. 2015-2030}

negativas dos problemas em condig@es positivas desejaveis. (P.E. 2015-
2030)

1 Poucas informacoes integradas sobre processos
licitatdrios

2 Processo de analise de licitagdes manual e nao
padronizado

6 Insuficiéncia na analise de licitacbes

8 Falta de padrdo de analise

. e 1 Vasta informacao integrada sobre processos licitatorios
4 Demora na analise de licitagdes i
(meio)

- 2 Processo de analise de licitacbes automatizado e
5 Falta de analise em tempo real i i
padronizado (meio)

3 Suficiéncia na analise de licitacoes (meio)

4 Maior padronizacdo de analise (meio)

7 Demora no julgamento da PC

5 Maior rapidez na analise de licitagGes (fim)
6 Analise preliminar em tempo real (fim)
7 Maior agilidade no julgamento da PC (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagio)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Implantar o Alice Nacional

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Implantar um robo de aplicagdo para analise de documentos de licitagdes até dezembro de 2019, gerando
relatorios automaticos para disseminacdo

PRE-REQUISITOS: Geracao de relatdrios automatizados com dados referentes aos elementos de licitacdes; Disseminacio das informacdes para area fim do TCM

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: Envio de oficio para ATRICON para adesdo ao projeto; Acesso ao LabContas do TCU

RESTRICOES: O desenvolvimento do projeto depende da coordenacdo do TCU e do seu andamento em todos os TCs participantes

RISCOS: Atrasos devido a dificuldade de integracdo dos varios TCs participantes; falhas de comunicacgao entre os participantes; problemas de acesso aos dados internos
do TCM

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Curto Prazo (6 meses)

TOTAL (%) IMPLANTADO (%) META (%) DESEMPENHO (%)
100 5 95 30

Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) oP SITUACAO
Envio de amostras de informagdes basicas ao TCU 14/03/19 19/04/19
Criacdo de mecanismo para automatizar carga periodica ao TCU 22/04/19 06/05/19
Definicdo de modelos de dados padronizados 07/05/19 21/05/19
Mauricio Torres de Matos /NIE |Amostras de licitagdes com informagdes detalhadas 22/05/19 | 30/08/19
Coordenar a execucdo das atividades relativas ao TCM no projeto 14/03/19 15/12/19

Carga periodica das informaces detalhadas 02/09/19 | 15/12/19 A Iniciar

INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...)

Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)

% % DESEMPENHO - META

%H %
40

IMPACTO




FASE DE DIAGNOSTICO - Relatério Eletrénico Integrado - REI

(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Sistema REI desatualizado em relacdo as regras determinadas pelo STN

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Regras de negocio do sistema REI defasado em relagdo as regras do STN

, (4) ANALISE DE PROBLEMAS
(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS Mapeamento da situagdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)

Principais atores - Quem estd envolvido " " -
. (4.1) Identificacdo de problemas referente a uma situagdo especifica

SISTEMA COM REGRAS DE NEGOCIOS DESATUALIZADAS

CORPO TECNICO DISTANTE DOS DESENVOLVEDORES

FALTA DE ACESSO DIRETO A AREA DE DESENVOLVIMENTO

ACESSO DIRETO A AREA DE PRODUCAO

DEFASAGEM DAS REGRAS DEFINIDAS PELO STN

FALTA DE PADRONIZACAO NOS RELATORIOS CONTABEIS

MOROSIDADE NAS ANALISES

RISCOS POTENCIAL A SEGURANCA DOS DADOS CORPORATIVOS E DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS
AUMENTO DO PASSIVO

Regras de negacio do sistema REI defasado em relacdo as regras do STN

REI

(5) PROBLEMA CENTRAL: Regras de negacio do sistema REIl defasado em relacdo as regras do STN

(7) ANALISE DE ALTERNATIVAS

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que | (5.2) Analise dos Efeitos do Problema Central que (6) ANALISE DE OBJETIVOS . .. . . "
- . . . . . . o Quais as possiveis estratégias para resolugdo do
sdo os problemas correlatos em ordem lagica, sdo os problemas correlatos, em ordem logica, Qual nossa vis3o de futuro a ser alcangada? Reformular as condiges
. . . . ) . ) s . . problema e escolher a melhor para ser
imediatas e mediatas. imediatos e mediatos. negativas dos problemas em condigfes positivas desejaveis. (P.E. 2015-2030)

implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)

SISTEMA COM REGRAS DE NEGOCIOS . . .
DESATUALIZADAS MOROSIDADE NAS ANALISES SISTEMA COM REGRAS DE NEGOCIOS ATUALIZADAS (meio)
RISCOS POTENCIAL A SEGURANGA DOS DADOS

CORPORATIVOS E DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS INTERACAO ENTRE CORPO TECNICO E A CONTABILIDADE (meio)

CORPQ TECNICO DISTANTE DOS DESENVOLVEDORES

FALTA DE ACESSO DIRETO A AREA DE

DESENVOLVIMENTO AUMENTO DO PASSIVO ACESSO DIRETO A AREA DE DESENVOLVIMENTO (meio)

ACESSO DIRETO A AREA DE PRODUCAOQ ACESSO CONTROLADO E MINIMIZADO A AREA DE PRODUGAO (meio)
DEFASAGEM DAS REGRAS DEFINIDAS PELO STN REGRAS ATUALIZADAS CONFORME DEFINICAO DO STN (meio)

FALTA DE PADRONIZACAO NOS RELATORIOS . . ) _
CONTABEIS PADRONIZACAO NOS RELATORIOS CONTABEIS DEFINIDA [meio)

REDUCAO DO TEMPO DE ANALISE (fim)
DIMINUICAQ DO PASSIVO (fim)
SEGURANCA DOS DADOS CORPORATIVOS (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagéo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Adaptar o sistema as novas regras do STN

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Concluir a adaptagao do sistema em 100% até 30/09/2019

PRE-REQUISITOS: Atualizag3o da ferramenta de desenvolvimento SCRIPTCASE:; Servidor de desenvolvimento

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES: Sistema com regras de negocios atualizadas; Existéncia de servidor de desenvolvimento; Corpo técnico presente junto aos
desenvolvedores; Acesso direto a area de desenvolvimento.

RESTRICOES:

RISCOS: Sistema com regras de negocios desatualizadas; Falta de servidor de desenvolvimento; Corpo técnico distante dos desenvolvedores; Falta de acesso direto a
area de desenvolvimento

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcan¢ado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Longo Prazo Prazo (12 meses)
TOTAL (%) | ADAPTADO (%) | META (%) | DESEMPENHO (%)
100 5 95 10
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATA INICIAL | DATAFINAL | DATA FINAL(2) oP SITUACAO

LEVANTAMENTO DAS NOVAS REGRAS DE NEGOCIO 01/04/19 30/09/19
IMPORTACAO DE RECEITAS EXTERNAS 06/05/19 24/05/19
IMPOSTOS ARRECADADOS E TRANSFERIDOS 06/05/19 24/05/19
RECEITA CORRENTE LiIQUIDA 06/05/19 24/05/19
EMENTARIO DA RECEITA 06/05/19 24/05/19
PONTO DE CONTROLE SAUDE 27/05/19 28/06/19
PONTO DE CONTROLE EDUCACAQ 27/05/19 28/06/19
MARCUS SOUZA PONTO DE CONTROLE FUNDEB 27/05/19 28/06/19

LUIS ANTONIO DIVIDA ATIVA 01/07/19 02/08/19 A Iniciar

RECEITA ANTERIOR 01/07/19 02/08/19 A Iniciar

QUADRO RGF 01/07/19 02/08/19 A Iniciar

TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS ATIVAS E PASSIVAS 05/08/19 06/09/19 A Iniciar

DESPESAS COM PESSOAL 05/08/19 06/09/19 A Iniciar

BALANCO FINANCEIRO , 05/08/19 06/09/19 A Iniciar

AJUSTES E ADAPTACOES PARA AS NOVAS CONTAS CONTABEIS 09/09/19 30/09/19 A Iniciar

INDICADOR (Parametros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa...)
Desempenho (formula) PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO IMPACTO (Comparativo)
R B Hi% DESEMPENHO - META “’MPAUD




FASE DE DIAGNOSTICO - Ouvidoria
(1) QUAL A SITUACAO ESPECIFICA: Necessidade de adequacdo do site do TCM/PA a LAI, com relacdo do "fale Conosco", "E-Sic" e "Sic Fisico" (MMD/QATC 04)

(2) PROBLEMA CENTRAL APARENTE: Inexisténcia de acesso a informacgao, para atendimento de demandas presenciais publicas pelo cidaddo e outras demandas

. (4) ANALISE DE PROBLEMAS
(3) ANALISE DE ENVOLVIDOS Mapeamento da situagdo atual (Quais os principais problemas, necessidades ou oportunidades)
Principais atores - Quem esta envolvido

(4.1) Identificagdo de problemas referente a uma situag3o especifica

Necessidade de adequar a Instituicdo a Resolucdo 09/2018-ATRICON (MMD/QATC 04)

Necessidade de interacdo visual do usudrio com o servico

Necessidade de acesso a informacdo para atendimento as demandas presenciais de "Transparéncia Publica" para o cidaddo (Endereco,
Telefone e Hordrio de atendimento) = "Sic Fisico”

Necessidade de acesso a informacdo para atendimento as demandas decorrentes da "Transparéncia Publica" do TCM/PA-LAI = "E-Sic"
Necessidade de acesso a informacdo para atendimento de "Outras Demandas” do cidaddo ao TCM/PA = "Fale Conosco”

Inexisténcia de acesso visual a informacao, para atendimento de "demandas presenciais”, "informacoes publicas" pelo cidadao e outras

OUVIDORIA

demandas = "Sic Fisico"

(5) PROBLEMA CENTRAL: Inexisténcia de acesso visual a informacao, para atendimento de demandas presenciais, informacdes publicas pelo cidadao e outras demandas

(5.1.) Analise das Causas do Problema Central, que sao (€) ANALISE DE OBIETIVOS (7) ANALISE DE ALTERNATIVAS
- c e . .2) Analise dos Efeitos do Problema Central que s3o os problemas | Qual nossa visdo de futuro a ser alcangada? Reformular as uais as possiveis estratégias para resolugdo do
os problemas correlatos em ordem logica |mt;d|atas e 5.2) Anslise dos Efeitos do Probl ¢ : . ol ol Isso de f : da? Ref : L ivei i lugdlo d
- ediatas e correlatos, em ordem légica, imediatos e mediatos. condigbes negativas dos problemas em condigdes positivas problema e escolher a melhor para ser
; desejaveis. (P.E. 2015-2030) implementada no projeto. (P.E. 2015-2030)
Necessidade de adequar a Instituicdo a _ _ N . _ Instituicdo adequada a Resolucdo 09/2018-
. Necessidade de interacdo do usudrio com o servico _
Resolucdo 09/2018-ATRICON ATRICON (meio)

Necessidade de acesso a informacdo para .. : o
Usudrio interagindo com o servico (fim)

atendimento as demandas presenciais "Sic Fisico"

Necessidade de acesso a informacdo para Acessando informacdo para atendimento as
atendimento de Outras Demandas "E-Sic" demandas presenciais "Sic Fisico" (fim)
Necessidade de acesso a informacdo para Acessando informacdo para atendimento de

atendimento de Outras Demandas = "Fale Conosco" |Qutras Demandas "E-Sic" (fim)

Acessando informacdo para atendimento de

Outras Demandas = "Fale Conosco” (fim)




FASE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO - MARCO LOGICO (Documentagéo)

PROJETO PARA SANAR O PROBLEMA CENTRAL: Aprimorar o servigo de acesso visual do Portal/Site do TCM para atendimento a informacao publica pelo cidadao

OBJETIVO SMART DO PROJETO A SER ALCANCADO: Atender 100% dos itens exigidos na LAl e Resolugdo 09/2018-ATRICON (MMD/QATC 04), em 6 meses

PRE-REQUISITOS:

PRESSUPOSTOS IMPORTANTES:

RESTRICOES:

RISCOS:

MATRIZ DO PLANEJAMENTO DO PROJETO

RESULTADO - META (O que tem que ser alcancado - Quantidade e Qualidade)

Quantidade a Médio Prazo Prazo (6 meses)

TOTAL (%) | DISPONIVEL (%)| META (%) | DESEMPENHO (%)
100 0 100 0
Gerente do Projeto/SETOR ATIVIDADES/TAREFAS DATAINICIAL | DATAFINAL | DATAFINAL(2) OP SITUAGAO
d Solicitacdo & ASCOM para criacdo de layout 01/07/2019 30/07/2019 A Iniciar
Brenda Solicitacdo a DTl adequacao do acesso visual ao "Sic Fisico", E-Sic e "Fale Conosco” 30/07/2019 18/12/2019 A Iniciar

INDICADOR (Pardmetros quantificados e qualificados para medir o grau dos objetivos do projeto - Valor, quantidade, taxa... )

Desempenho (formula)

PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PROJETO

% %

IMPACTO (Comparativo)

%H%

DESEMPENHO - META

IMPACTO




