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TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n2 053/2026/ADM
1. DEFINICAO DO OBJETO
1.1. O objeto do presente Termo de Referéncia é a contratacdo de empresa para prestagdo de
servicos técnicos de monitoramento da producdo das unidades de salude, para atender as

demandas da Secretaria Municipal de Salde, conforme especificagdes e quantitativos
detalhados na tabela abaixo:

UNIDADE VALOR
QUANT DE VALOR TOTAL RS
ITEM DESCRICAO IDADE | MEDIDA REF. RS
SERVICO TECNICO EM  MONITORAMENTO  DAS
01 | PRODUCOES DAS UNIDADES DE SAUDE 12 MES 7.810,000 | 93.720,00
ESPECIFICACAO: SERVICOS TECNICOS DE MONITORAMENTO DA PRODUCAO DAS UNIDADES DE SAUDE DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE TUCUMA-PA.

VALOR TOTAL ESTIMADO R$ | 93.720,00

1.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra na categoria de bem de consumo de luxo, nos
termos da legislacdo aplicével, por ser essencial e indispensavel ao cumprimento das atividades
finalisticas da Secretaria Municipal de Saude.

1.3. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, admitindo-se prorrogagdes sucessivas, limitadas a 10 (dez) anos, desde que
demonstrada a vantajosidade econbmica para a Administracdo e mantida a necessidade do
servico, nos termos do art. 106 da Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021.

1.4. A presente contratagdo serd formalizada por meio de Termo de Contrato, que vinculara as
partes e estabelecera as condicdes de execu¢do, em conformidade com a minuta anexa ao
Edital.

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentac3o da necessidade, a descrigdo da solugdo escolhida como a mais adequada,
a andlise de mercado e a viabilidade da contratacdo estao detalhadas no Estudo Técnico
Preliminar (ETP), documento que integra os autos deste processo administrativo e que
fundamenta o presente Termo de Referéncia.

2.2. A presente contratacdo estd prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA) vigente deste
orgdo, conforme documento disponivel no enderego eletronico:
https://pncp.gov.br/app/pca/22981088000102/2026/6.

2.3. A contratacio sera realizada por meio de licitacdo na modalidade Pregao, em sua forma
eletrdnica, com critério de julgamento de menor preco, em conformidade com o art. 28, |, e 0
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art. 62, XLI, da Lei n® 14.133/2021. A escolha justifica-se por se tratar de servico comum, cujos
padrées de desempenho e qualidade sdo passiveis de definicdo objetiva no edital por meio de
especificages usuais de mercado, sendo o Pregdo a modalidade obrigatoria para essa natureza
de objeto.

3. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBIETO

3.1. 3.1. A descricio completa da solugdo, abrangendo todo o seu ciclo de vida, incluindo a
implantagdo, operagdo, manutengdo, suporte e encerramento contratual, esta devidamente
detalhada no Estudo Técnico Preliminar (ETP) que integra os autos deste processo.

Detalhamento especifico dos servigos:

3.2.1. Sistema Web para anélise de indicadores da Atencdo Primaria a Satde em tempo real,
com disponibilidade em nuvem, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
contendo os seguintes itens:

3.2.1.1. Painel de Monitoramento: composto por graficos dindmicos de Produgdo geral
mensal dos ACS, Médicos, Enfermeiros e odontélogos da Estratégia de Salde da Familia,
exibindo por periodo de 12 (doze) meses o quantitativo realizado ao més e meta que
pode ser cadastrada de acordo com a realidade do municipio, além do quantitativo de
atendimentos e visitas realizadas sem identificagdo de meses/anos anteriores.

3.2.1.2. Painel de Usuarios: relagio nominal de profissionais que estdo com
atendimentos pendentes no e-SUS APS em tempo real, bem como os hordrios de acesso
podendo consultar informagbes de meses/anos anteriores.

3.2.1.3. Dados Consolidados: verificagdo do envio de dados ao SISAB; uso mensal do PEC
por unidade de saude e categoria profissional; procedimentos mensais; principais
condices de satide avaliadas ao més; procedimentos odontoldgicos ao més; e principais
motivos de visitas.

3.2.1.4. Dados do PSE: atividades do PSE ao més, acdes realizadas por escola, unidade,
e por equipe.

3.2.1.5. Vacinacdo: imunobiolégicos aplicados por profissionais e dose ao més;
imunobioldgicos aplicados na APS geral por dose ao més: imunobiolégicos selecionados
para os indicadores do PQAVS aplicados na APS ao més.

3.2.1.6. Emulti: atendimentos por profissional; atendimentos individuais e condigdes
avaliadas ao més e diario; atendimentos por local do atendimento; indicadores e
atividades coletivas realizadas.

3.2.1.7. Categoria médica: atendimentos individuais por pessoa; atendimentos
individuais ao més e diario por profissional; condigdes de saude avaliadas ao més e diario
por profissional; procedimentos consolidados e individuais ao més; atendimentos por
local de realizacdo ao més; profissionais que ndo tiveram envio de produgdo; produgdo
geral de médicos por CNES da unidade; e atividades coletivas realizadas.

Q AV. BRASIL, N°388-8, BAIRRO TAPAJOS - CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
E-MAIL: sec.saude@prefeituradetucuma.pa.gov.br




H

CUIDANDO

At s genie!

GOVERNO MUNICIPAL DE TUCUMA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

3.2.1.8. Categoria odontolégica: atendimentos por tipo (urgéncia, agendado,
espontanea..) ao més e didrio; consultas por tipo (primeira consulta, consulta de
retorno, consulta de manutencdo) ao més e didrio; procedimentos odontoldgicos ao
més e didrio; atividades coletivas realizadas; producdo geral de dentistas por CNES da
unidade.

3.2.1.9. Categoria enfermagem: atendimentos individuais por pessoa; atendimentos
individuais a0 més e diario por profissional; condi¢des de satide avaliadas ao més e didrio
por profissional; procedimentos consolidados e individuais ao més; atendimentos por
local de realizagdo ao més; profissionais que ndo tiveram envio de produgdo; producdo
geral de enfermeiros por CNES da unidade; e atividades coletivas realizadas.

3.2.1.10. Categoria técnico de enfermagem: procedimentos consolidados e
individualizados realizados ao més por profissional; produgdo geral de técnicos de
enfermagem por CNES da unidade.

3,2.1.11. Categoria agente comunitario de saude: atividades coletivas realizadas por
profissional ao més; quantidade de cadastros individuais e domiciliares por profissional
cadastrante; quantitativo de cadastros por faixa etaria e profissional responsavel;
relagdo nominal de cidaddos cadastrados por equipe e por profissional; cadastros que
estio sem o CBO do profissional informado na ficha; relagdo de cadastros por faixa etdria
e sexo; relacdo de cadastros duplicados; visitas por familia diario; visitas nominal ao més;
visita por desfecho mensal e didrio; motivo da visita mensal e didrio; situacdo de saude
cadastrada por UBS; situacdo de salde cadastrada e acompanhada ao més; situagao de
saude nominal; hipertensos e diabéticos autorreferidos; 6bitos registrados ao ano.

3.2.1.12. Indicadores da APS: painel dindmico que permite selecionar as informacoes
que deseja visualizar de acordo com a equipe de saude e quadrimestre de avaliagao;
abas por indicador nas quais sdo detalhadas informacdes em tempo real dos indicadores
de desempenho, como usudrios do SUS e requisitos necessarios para alcance das metas;
grafico em barra demonstrando o comparativo entre a guantidade identificada e o
acompanhada pelas equipes; status de avaliagdo preliminar segundo dados inseridos
pelos profissionais no e-SUS APS; impressdo em Exel por indicador.

3.2.1.13. Indicadores informatiza APS: atendimentos medicos registrados pelo
prontudrio eletrénico do cidadao (PEC) ao més por unidade de saide, contendo
comparativo & meta preconizada pelo Ministério da Saude; atendimentos de
enfermeiros registrados pelo prontudrio eletrénico do cidaddo (PEC) ao més por
unidade de salde, contendo comparativo a meta preconizada pelo Ministério da Sadde.

3.2.2. Indicadores de Gestdo: para efeito de monitoramento: Indicadores dos profissionais
médicos, enfermeiros, dentistas e Agentes comunitarios de satide em tempo real, mensal,
contendo todos os meses do ano em analise, por categoria e meta mensal por profissional.

3.2.2.1. Categoria médica: Consultas medicas gerais; Atendimento médico em
puericultura; Atendimento médico & gestante; Participagdo nas reunides com equipe;
Visitas domiciliares; Consulta para diabéticos; Consulta para hipertensos; Consulta para
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obesos; Consultas para demanda espontdnea (cons. dia/atendimento /urgéncia);
Consulta agendada; Encaminhamentos médicos para servicos especializados.

3.2.2.2. Categoria enfermeiros: Atendimento geral enfermeiro; Consulta para demanda
espontanea (cons. dia/atendimento urgéncia); Consulta agendada; Atendimento de
puericultura; Atendimento para diabéticos; Atendimento para hipertensos;
Atendimento para obesos; Atendimento de pré-natal; Coleta de citopatologia; Reunides
com equipe; Visitas domiciliares.

3.2.2.3. Categoria dentista: Quantidade de usudrios atendidos; Primeira consulta
odontolégica programatica; Tratamento concluido; Atendimento odontolégico de
gestantes; Reunides com equipe; Visitas domiciliares-quantidade; Escovacdo dental
supervisionada.

3.2.2.4. Categoria ACS: Nimero de cadastros individuais no e-sus; Numero de cadastros
de familias no e-sus; Visita domiciliar por pessoa; Visita domiciliar por familia; Visita
domiciliar - hipertenso; Visita domiciliar - diabético; Visita domiciliar-hanseniase; Visita
domiciliar-tuberculose; Participacdo nas reunides de planejamento e avaliagdo da
equipe.

3.2.3. Treinamento presenciais: estratégia e-SUS nas modalidades PEC e CDS, qualificagdo dos
dados em salde, aplicativos e-SUS Territério e e-SUS AD, de modo a promover plena habilitagdo
dos profissionais de diversas categorias a utilizagdo dos mesmos. Os treinamentos presenciais
serdo realizados de acordo com necessidade e possibilidade relatada pelo municipio.

3.2.4. Suporte e monitoramento: suporte e-SUS disponiveis em horario comercial para auxiliar
em tempo real os profissionais que apresentarem duvidas na utilizagdo do e-SUS APS. Além de
auxiliar os profissionais e gestores no monitoramento da producgdo dos profissionais e do
desenvolvimento no alcance dos indicadores de desempenho

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Os servicos deverdo ser executados em estrita observancia aos requisitos e condicdes
estabelecidos neste Termo de Referéncia, no Edital e em seus anexos, que sdo partes integrantes
e indissociaveis do futuro contrato.

Detalhamento especifico dos servigos:

4.2. Sistema Web para analise de indicadores da Atencao Primaria a Satide em tempo real, com
disponibilidade em nuvem, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
contendo os seguintes itens:

4.2.1. Painel de Monitoramento: comnposto por graficos dindmicos de Produgao geral
mensal dos ACS, Médicos, Enfermeiros e odontologos da Estratégia de Saude da Familia,
exibindo por periodo de 12 (doze) meses o quantitativo realizado ao més e meta que
pode ser cadastrada de acordo com a realidade do municipio, além do quantitativo de
atendimentos e visitas realizadas sem identificacdo de meses/anos anteriores.
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4.2.2. Painel de Usuérios: relacdo nominal de profissionais que estdo com atendimentos
pendentes no e-SUS APS em tempo real, bem como os horarios de acesso podendo
consultar informacdes de meses/anos anteriores.

4.2.3. Dados Consolidados: verificaciio do envio de dados ao SISAB; uso mensal do PEC
por unidade de saude e categoria profissional; procedimentos mensais; principais
condicdes de salide avaliadas ao més; procedimentos odontoldgicos ao més; e principais
motivos de visitas.

4.2.4. Dados do PSE: atividades do PSE ao més, acbes realizadas por escola, unidade, e
por equipe.

4.2.5. Vacinacdo: imunobiolégicos aplicados por profissionais e dose ao meés;
imunobiolégicos aplicados na APS geral por dose ao més; imunobioldgicos selecionados
para os indicadores do PQAVS aplicados na APS ao més.

4.2.6. Emulti: atendimentos por profissional; atendimentos individuais e condigdes
avaliadas ao més e didrio; atendimentos por local do atendimento; indicadores e
atividades coletivas realizadas.

4.2.7. Categoria médica: atendimentos individuais por pessoa; atendimentos individuais
ao més e diario por profissional; condigdes de saude avaliadas ao més e diario por
profissional; procedimentos consolidados e individuais ao més; atendimentos por local
de realizacdo ao més; profissionais que ndo tiveram envio de producio; produgdo geral
de médicos por CNES da unidade; e atividades coletivas realizadas.

4.2.8. Categoria odontolégica: atendimentos por tipo (urgéncia, agendado,
espontanea..) a0 més e diario; consultas por tipo (primeira consulta, consulta de
retorno, consulta de manutengdo) ao més e didrio; procedimentos odontoldgicos ao
més e diario; atividades coletivas realizadas; producdo geral de dentistas por CNES da
unidade.

4.2.9. Categoria enfermagem: atendimentos individuais por pessoa; atendimentos
individuais ao més e didrio por profissional; condigdes de satde avaliadas ao més e didrio
por profissional; procedimentos consolidados e individuais ao més; atendimentos por
local de realizacdo ao més; profissionais que ndo tiveram envio de produgdo; produgdo
geral de enfermeiros por CNES da unidade; e atividades coletivas realizadas.

4.2,10. Categoria técnico de enfermagem: procedimentos consolidados e
individualizados realizados ao més por profissional; producdo geral de técnicos de
enfermagem por CNES da unidade.

4.2.11. Categoria agente comunitdrio de saude: atividades coletivas realizadas por
profissional ao més; quantidade de cadastros individuais e domiciliares por profissional
cadastrante; quantitativo de cadastros por faixa etaria e profissional responsavel;
relacio nominal de cidaddcs cadastrados por equipe e por profissional; cadastros que
est30 sem o CBO do profissional informado na ficha; relacdo de cadastros por faixa etaria
e sexo; relagdo de cadastros duplicados; visitas por familia diario; visitas nominal ao més;
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visita por desfecho mensal e didrio; motivo da visita mensal e didrio; situacdo de saude
cadastrada por UBS; situacdo de salide cadastrada e acompanhada ao més; situacdo de
satide nominal; hipertensos e diabéticos autorreferidos; ébitos registrados ao ano.

4.2.12. Indicadores da APS: painel dindmico que permite selecionar as informacbes que
deseja visualizar de acordo com a equipe de saide e quadrimestre de avalia¢do; abas
por indicador nas quais sdo detalhadas informagdes em tempo real dos indicadores de
desempenho, como usuarios do SUS e requisitos necessarios para alcance das metas;
grafico em barra demonstrando o comparativo entre a quantidade identificada e o
acompanhada pelas equipes; status de avaliagdo preliminar segundo dados inseridos
pelos profissionais no e-SUS APS; impressdo em Exel por indicador.

4.2.13. Indicadores informatiza APS: atendimentos médicos registrados pelo prontuario
eletronico do cidaddo (PEC) ao més por unidade de salide, contendo comparativo a meta
preconizada pelo Ministério da Salde; atendimentos de enfermeiros registrados pelo
prontudrio eletronico do cidadao (PEC) ao més por unidade de saude, contendo
comparativo a meta preconizada pelo Ministério da Satde.

4.3. Indicadores de Gestdo: para efeito de monitoramento: Indicadores dos profissionais
médicos, enfermeiros, dentistas e Agentes comunitdrios de saide em tempo real, mensal,
contendo todos os meses do ano em analise, por categoria e meta mensal por profissional.

4.3.1. Categoria médica: Consultas medicas gerais; Atendimento meédico em
puericultura; Atendimento médico 3 gestante; Participacdo nas reunides com equipe;
Visitas domiciliares; Consulta para diabéticos; Consulta para hipertensos; Consulta para
obesos; Consultas para demanda espontanea (cons. dia/atendimento /urgéncia);
Consulta agendada; Encaminhamentos médicos para servigos especializados.

4.3.2. Categoria enfermeiros: Atendimento geral enfermeiro; Consulta para demanda
espontanea (cons. dia/atendimento urgéncia); Consulta agendada; Atendimento de
puericultura; Atendimento para diabéticos; Atendimento para hipertensos;
Atendimento para obesos; Atendimento de pre- -natal; Coleta de citopatologia; Reunides
com equipe; Visitas domiciiiares.

4.3.3. Categoria dentista: Quantidade de usuarios atendidos; Primeira consulta
odontolégica programatica; Tratamento concluido; Atendimento odontolégico de
gestantes; Reunides com equipe; Visitas domiciliares-quantidade; Escovagdo dental
supervisionada.

4.3.4. Categoria ACS: Numero de cadastros individuais no e-sus; Numero de cadastros
de familias no e-sus; Visita domiciliar por pessoa; Visita domiciliar por familia; Visita
domiciliar - hipertenso; Visita domiciliar - diabético; Visita domiciliar-hanseniase; Visita
domiciliar-tuberculose; Participa¢do nas reunides de planejamento e avaliacdo da
equipe.
4.4. Treinamento presenciais: estratégia e-SUS nas modalidades PEC e CDS, qualificagdo dos
dados em salde, aplicativos e-SUS Territério e e-SUS AD, de modo a promover plena habilitacao
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dos profissionais de diversas categorias a utilizagdo dos mesmos. Os treinamentos presenciais
serdo realizados de acordo com necessidade e possibilidade relatada pelo municipio.

4.5. Suporte e monitoramento: suporte e-SUS disponiveis em horario comercial para auxiliar em
tempo real os profissionais que apresentarem duvidas na utilizagdo do e-SUS APS. Além de
auxiliar os profissionais e gestores no monitoramento da producdo dos profissionais e do
desenvolvimento no alcance dos indicadores de desempenho.

Padrdes minimos de qualidade

4.6. A CONTRATADA devera alocar profissionais com qualificagdo técnica e experiéncia
comprovada em sistemas de informacdo em saude, especialmente no e-SUS APS, para a
execucdo do suporte e dos treinamentos.

4.7. A CONTRATADA devera seguir uma metodologia de trabalho clara para o monitoramento,
suporte e treinamento, a ser apresentada em sua proposta, incluindo cronogramas e defini¢do
de entregaveis.

4.8. Deveré ser exigida a apresentacdo de relatdrios mensais de execugdo dos servigos,
detalhando as atividades de suporte realizadas, os treinamentos ministrados, os niveis de
servico alcangados e sumario executivo com a andlise dos principais indicadores de producgdo.

4.9. A plataforma e os processos da CONTRATADA deverdo estar em total conformidade com a
Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD), garantindo o sigilo, a
seguranca e a privacidade dos dados acessados.

Subcontratacdo

4.10. £ vedada a subcontratagdo do objeto desta licitagdo, em sua totalidade ou em parte. A
vedacdo fundamenta-se na natureza intelectual e estratégica do servigo, que envolve o
manuseio de dados de salde sensiveis e o suporte direto a gestdo, visando garantir a
centralizagdo da responsabilidade técnica, a seguranca da informacdo, a manutencdo do sigilo
e a qualidade dos servigos prestados.

Sustentabilidade

4.11. A contratacdo observara as praticas de sustentabilidade detalhadas no Estudo Técnico
Preliminar (ETP), priorizando a desmaterializagdo de processos, a realizagdo de reunides virtuais
e a eficiéncia no uso de recursos, em conformidade com o art. 11, IV, da Lei n? 14.133/2021, e
o Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis.

Amostra

4.12. N3o serd exigida a apresentacdo de amostraou a realizacdo de prova de conceito, uma vez
que a verificagdo da conformidade do servico poderd ser adequadamente aferida por meio da
anilise da documentagdo técnica e das exigéncias de qualificacdo.

Garantia da contratagdo

4.13. N3o serd exigida garantia de execugdo contratual. A Administragdo entende que 0s
mecanismos de fiscalizagdo, a medicdo condicionada ao cumprimento dos Niveis de Servigo e a
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aplicacdo de glosas e san¢des contratuais sdo instrumentos suficientes para mitigar os riscos de
inadimplemento.

Garantia da proposta

4.14. Nos termos do art. 58 da Lei n? 14.133/21, como requisito de pré-habilitacdo, a licitante
devera apresentar a comprovagdo de recolhimento de quantia a titulo de garantia de proposta,
no valor de 1% (um por cento) do valor estimado para a contratacdo, nas modalidades de que
trata 0 § 12 do art. 96 da Lei n2 14.133/21.

4.14.1. A licitante que optar por concorrer a um ou mais lotes/itens especificos, devera
apresentar a garantia considerando o valor estimado dos lotes/itens ao qual ira
concorrer.

4.14.2. Considerando a discricionariedade inerente a Administragdo, fica consignado
que as empresas deverdo prestar a garantia, logo apos a fase de lances, sera solicitado
ao vencedor o envio do seguro ou comprovante de garantia no prazo de quinze minutos,
devendo a data do seguro garantia e comprovante de pagamento ser anterior a abertura
do certame.

4.14.3. Caso a licitante opte por recolher o valor exigido como garantia em dinheiro,
deverd realizar o depésito na seguinte conta: Banco — 001, Banco do Brasil: Agéncia
4549-7, Conta corrente — 22134-1, em nome da Prefeitura Municipal de Tucuma, CNPJ:
22.981.088/0001-02, o qual deverd anexar o comprovante de depdsito no prazo de
quinze minutos, devendo a data do depdsito ser anterior a abertura do certame, sob
pena de inabilitacdo.

4.14.4. A garantia de proposta serd devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, contado da assinatura do contrato ou da data em que for declarada fracassada a
licitagéo.

4.14.5. Seguro Garantia, mediante entrega da competente apélice, no original, emitido
por entidade em funcionamento no Pais, em nome do Municipio de Tucuma (Prefeitura
Municipal de Tucum3), inscrito no CNPJ sob o no CNPJ: 22.981.088/0001-02, cobrindo o
risco de quebra dos termos de aceitagdo da proposta (caso a licitante deixe de cumprir
com o valor proposta), com o dobro do prazo de validade da proposta, contados da data
de abertura da sessdo, devendo ser juntado na documentacdo de habilitacdo
comprovante de pagamento do mesmo.

4.15. A garantia de proposta poderd ser prestada nas modalidades de que trata o §12 do art. 96
da Lei n? 14.133/2021.

Vistoria

4.16. N30 sera exigida a realiza¢io de vistoria, porguanto os elementos necessarios e suficientes
3 formulacédo das propostas estdo devidamente descritos neste Termo de Referéncia, no Edital
e em Seus anexos.
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5. MODELO DE EXECUGAO DO OBIJETO

Local de entrega

5.1. O servico serd prestado de forma hibrida, com atividades presenciais executadas in loco nas
dependéncias da Secretaria Municipal de Satde, em frequéncia de 02 (duas) vezes por semana,
e de forma remota, utilizando ferramentas de comunicagdo, para suporte individual e realizacdo
de reunides virtuais.

Prazo de inicio dos servigos

5.2. Os servicos deverdo ter seu inicio em até 10 (dez) dias corridos, contados da data de
assinatura do contrato, com a implantagdo da plataforma e o inicio das atividades de
monitoramento e suporte.

Comunicacdo de impossibilidade

5.3. A CONTRATADA deverd comunicar 3 CONTRATANTE, por escrito, qualquer motivo que
impossibilite o cumprimento de prazos ou.obrigagdes, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas da ocorréncia do evento, sob pena de assuncdo integral das responsabilidades
decorrentes.

Garantia contratual

5.4. Os servicos objeto desta contratagdo deverdo observar o prazo de garantia legal previsto
no Cédigo de Defesa do Consumidor, devendo a CONTRATADA corrigir, as suas expensas,
quaisquer vicios, defeitos ou incorregdes que se apresentem durante a execugdo contratual.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunsténcias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

6.4. O ¢rgio ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias gue devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

6.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucio do objeto
contratado.

AV BRASIL N®386-8, BAIRRQ TAPAJOS - CEP:65.385-000, TUCU MA-PA
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6.6. O Contratado n3o necessitara manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto
durante o periodo de execugdo.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a2 manutengdo
do preposto da empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da
atividade.

Fiscalizagao

6.8. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizagdo Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condigBes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo.

6.8. O fiscal técnico do contrato anotard no histdrico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas & execugdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a
regularizagio das faltas ou dos defeitos observados.

6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a corregdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.10. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo
que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢dao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicaré ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagao
contratual.

Fiscalizagdo Administrativa

6.13. O fiscal administrativo do contrato verificaré a manutengdo das condicdes de habilitagao
da contratada, acompanhara o empenho, 0 pagamento as garantias, as glosas e a formalizacdo
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios
pertinentes, caso necessario. |

|

6.14. Caso ocorra descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugo do prohlema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.15. A fiscalizacdo de que trata esta clausula n3o exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeices técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade

AV, BRASIL, N°388-8, BAIRRO Tf\l-’ﬂ..JUS CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
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inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato
6.16. Cabe ao gestor do contrato:

6.16.1. Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias,
das alteracdes e das prorrogagbes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagBes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracao.

6.16.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas 3 execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, 4 autoridade superior aguelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.16.3. Acompanhar a manuten‘;é‘{o dgs condicdes de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, € anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacdo & do pagamento "Fa_despgsa no relatério de riscos eventuais.

6.16.4. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto 20 cumprimento de obrigagBes assumidas pelo
Contratado, comlmen;ﬁo ao,seujdesem'penho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,

devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.16.5. Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabiliza¢do para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de
que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.16.6. Elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo.

6.16.7. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDl(;ﬂP E PAGAMENTO

{

Critérios de medicio

Ee

7.1. A medicdo sera realizada mensalmente, por entrega de servico, com base na planilha de
guantitativos e na comprovagdo da prestagdo dos servicos sem irregularidades, conforme
atestado pela fiscalizagdo. O pagamento estd vinculado a entrega efetiva e regular dos servicos.

Glosa
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7.2. Serd procedida a giosa proporcional ac descumprimento de obrigacdes contratuais,
conforme critérios objetivos definidos no contrato, assegurada a prévia notificacdo e o
contraditério. A retengdo ou desconto proporcional serd aplicada sobre o valor da parcela
correspondente a irregularidade verificada.

Recebimento

7.3. Os servigos serdo recehidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da prestacdo,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo servidor
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da contratagdo, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta.

7.4. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou ein parte, inclusive no ato do recebimento
provisério, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
ou na proposta, devendo ser corrigidos ou r.efei_tos pela contratada, as suas expensas, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, a contar da notificagiio, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades
cabiveis.

7.5. O recebimento definitivo ocorrer2 no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento provisdrio, apos a veriﬁcaté‘oda qualidade, quantidade, compatibilidade e
conformidade dos bens entregues com as xigéncias contratuais.

7.6. O prazo para recebimento definitivo bodera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessudade‘ de diligéncias para aferi¢do do
atendimento das exigéncias contratuais. |

7.7. No caso de controvérsia |sobre a execucdo do objeto quanto a qualidade, quantidade ou
conformidade dos bens form?cidos, devera ser observado o disposto no art. 143 da Lei n?
14.133/2021, comunicando-sf a contratada para emissdo de nota fiscal quanto a parcela

incontroversa, para efeito de | quidagéo e pagamento.

7.8. O prazo para solucdo, pela contratada, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de :nstrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administragdo durante a anallse prévia a IIqu;dagao da despesa, ndo sera computado para fins

|
de recebimento definitivo.

7.9. O recebimento provisério ou defmltlvo nao excluira a re?ponsabllldade civil da contratada
pela solidez, qualidade, |segurant;a compapblhdade e regulaldade dos bens fornecidos, nem a
responsabilidade pel l substituicdo dos itens defeituosos ou em desconformidade com as
especificacdes exigidas.
Liquidagdo

7.10. Recebida a nota fiscal o documento de cobranga eguivalente, correra o prazo de até 10
(dez) dias Uteis para fins de|liquidacdo da despesa. prorrogavel justificadamente por igual
periodo, quando houver r_\echessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das

exigéncias contratuais.
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7.11. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado contém os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

7.11.1. Data da emissdo;

7.11.2. Dados da contratacdo e do orgao contratante;

7.11.3. Numero da nota de empenho e/ou da Ordem de Fornecimento, quando houver;
7.11.4. Descricdo dos itens fornecidos;

7.11.5. Valor a pagar; e

7.11.6. Eventual destaque do valor de retengOes tributarias cabiveis.

7.12. Havendo erro na apresentacdo da nota flS(ia’ cu instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despeFa esta ficard sobrestada até que a contratada
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacdo da
regularizagdo da situagdo, sem 6nus para a Contratante.

7.13. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser acompanhada dos
documentos exigidos contratualmente, 9em Lomo da comprovacdo da manutencdo das
condicBes de habilitagdo exigidas no certame, ?Er meio da apresentacdo de certiddes validas ou
mediante consulta aos sitios eletrénicos of‘aar competentes, nos termos do art. 68 da Lei n?
14.133/2021. _i

7.14. Constatada situacdo de irregularidade que impe¢a o pagamento, a contratada sera
notificada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularizar sua situacdo ou apresentar
justificativa, podendo esse prazo ser prorrogado, uma unica vez, por igual periodo, a critério da

Administracdo.

7.15. Persistindo a irregularidade, a Administragﬁo devera adotar as medidas cabiveis nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.16. Havendo efetivo fornecimento do objeto e ndo sendo a irregularidade impeditiva absoluta
ao pagamento da parcela incontroversa, a Adrpmlstragao observara a legislagdo aplicavel e as
providéncias cabiveis no caso concreto.

Prazo de pagamento . ‘

7.17. O pagamento sera efetuado através da‘~jsecretaria Municipal de Finangas, por meio de
ordem bancdria emitida por processamento eletronico, a crédito do beneficiario em um dos
bancos credenciados, no prazo de até 30 (tr:ipta) dias corridos da data do recebimento do
relatorio e Nota Fiscal eletrénica (NF-e), devidamente conferidos e aprovados pela Contratante.

7.18. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ac Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o terma final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo,
mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetaria. |
f | |
|
|
|
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7.18.1. As Notas Fiscais que apresentarem incorre¢des serdo devolvidas a Contratada e
0 prazo para o pagamento passara a correr a partir da data da reapresentagdo do
documento, considerado valido pela Contratante.

Forma de pagamento

7.19. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pela contratada.

7.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.21. Quando do pagamento, serdo efetu?da’s as retencdes tributarias previstas na legislacdo
aplicavel. .

7.22. Independentemente do percentual d¢ tributo informado pela contratada, serdo retidos na

| }
fonte os percentuais estabelecidos na Iegislat;?o vigente, quando cabivel.
7.23. A contratada optante pelo Sirnple;s,_ N.‘q_cionai, nos termos da Lei Complementar n2
123/2006, ndo sofrera retencdo tributdria quanto aos tributos abrangidos por esse regime,
desde que apresente comprovacao oficial de sua condicdo, ncls termos da legislagdo aplicavel.
3 1| AN t g

1M et {1y
|

Reajuste

7.24. Os pregos inicialmente registrados e 0s pregos inicialmente contratados sdo fixos e
irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano, contada Tlai data do or¢gamento estimado, em 17/04/2026.

1 | Ll . :
de pedido da contrajada, mediante aplicagdo, pelo Contraﬁ:'—mte, do Indice Nacional de Precos

ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, excluﬂvamente para ag obrigaces iniciadas e concluidas
ap0s a ocorréncia da anualida ie. I |

I | - L - ra
7.26. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, J? interregno minimo de 1 (um) ano serd contado

a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.25. Apos o interregpo de 1 (um) ano, os preclbs poderdo sé’r reajustados, independentemente

indice de reajustamento, o Contratante pagara
I

a variacao conhecida, liquidando a diferenca

definitive.

7.27. No caso de atraso ou de ndo divuigagdo d
3 contratada a importancia calcuiada pela Glji
correspondente téo logo seja divulgado o indi

L

7.28. Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado parl reajuste serg“, obrigatoriamente, o definitivo.

7.29. Caso o indice estabeleciirz para reajp_Ltamento veniha a ser extinto ou, de qualquer forma,

b . Al il s e AR . .
ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituig3o, q‘ indice que vier a ser determinado

pela legislagdo entdo em ‘L/igor.
g e e el ‘
7.30. Na auséncia de previsda legai quanto ao indice substitqito, as partes elegerdo novo indice

oficial, para reajustamento do valor remanescerte, por melo;tde termo aditivo.

7.31. O reajuste sera ;fbrmalizto por apoﬁ;ilamento, nos termos da legislacdo aplicavel.

8. INFRACOES E SANGOES ADM!NISTRATIVAS i

|
|
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8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

8.1.1. Deixar de entregar a docurnentagdo exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo Agente de Contratacdo/Comisséo
durante o certame;

8.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo
mantiver a proposta em especial quando:

8.1.2.1. Ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apos a
negociacao;

8.1.2.2. Recusar-se a anviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
8.1.2.3. Pedir para ser desciassif_i_cado guando encerrada a etapa competitiva;
8.1.2.4. Deixar de apresentar amostra; ou

8.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes
do edital; '
8.1.3. N3o celebrar 0 contrato ‘ou "ﬁi’a"o entregar a documentacdo exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de vahdade de sua proposta;
8.1.3.1. Recusar se, sem Justlfmatlva aassinar o contrato Ou a aceitar ou retirar
o instrumento equwalente no prazo estabelecndo pela Administracao;

8.1.4. Apresentar declaragao ou dogumentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsalduran%é a licitacao;

8.1.5. Fraudar a ||c1ta§§o

8.1.6. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando: | ‘

8.1.6:1. Induznr dehberadﬁmente a erro no julgamento;

8.1.6.2. ﬁpresentaramostra fa sificada ou deteriorada;

8.1.7. Praticar at]s ilicitos com vistas a frustrar os obijietivos da licitagdo

lesivo previsto no ar{tl 5¢ da Lei n.§'512‘846, de 2013,

8.1.8. Praticar at

8.2. Com fulcro na Lei n®14.133, de 2021, a Admlnlstragao podera garantida a prévia defesa,

aplicar

aos licitantes e/ou adjudlcaténoé" as segumtes sancbes, sem prejuizo das

responsabilidades civil e cnmir]aal

| t:

I 1
8.2.1. Adverténci | i i ‘
8.2.2. Multa

8.2.3. Impedimeénto de licitar & centratar; e
)

I |
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8.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade.

8.3. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:
8.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida.
8.3.2. As peculiaridades do caso concreto;
8.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

8.3.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagbes dos orgdos de c9 trole.

8.4. A multa sera recolhida em percentual de 0 S% a 30% incidente sobre o] valor do contrato

licitado, recolhida no prazo maximo de 30 [ ia

. l;
ens 8.1.4, 3.1.!3, 8.1.6,8.1.7 e 8.1.8, a multa sera

I ado. !
{
de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade

-"'umulativaménte ou n3o, 3 penalidade de multa.

8.6. Na aplicacdo da sangdo de multa ser
(quinze) dias uteis, contado da data de su

3 facultada a defesa do interessado no prazo de 15
|Int# acdo.

8.7. A sancdo de impedimento de licitar e qL!nt ‘ tar sera aphqada ao responsavel em decorréncia
das infracdes administrativas relacionadas nositens 8.1.1, 8. RZ e 8.1.3, quando ndo se justificar
aimposicdo de penalidade mais grave, e if ped[ré fe) responsjvel de licitar e contratar no ambito
da Administracdo Publica direta e mdnre a do ente feder ’:lvo a qual pertencer o orgao ou
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) aﬂos.‘

8.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declara‘;"'o de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das mfrat‘oes dlspostas los itens 8.1.4,8.1.5,8.1.6,8.1.7 e
8.1.8, bem como pelas infragBes admlmstrlaqévas previstas [nos itens 8.1.1, 8.1.2 e 8.1.3 que
justifiquem a imposicdo de pfnalldade mais grave que a sg !géo de impedimento de licitar e
contratar, cuja duragao obserTara 0 prazo plj|eylnsto no art. 1! k, §592, da Lei n.2 14.133/2021.

\f-

8.9. A recusa lnjustl(lcada do adjudicatarlo em assinar o cantrato ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo esmbelendo pela Adm nlstragao descrita no item 8.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a

imediata perda da garantia de proposta em fe_vo} do 6rgdo ou entidade promotora da licitagao.

‘ |

b i 7 5
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8.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar e de declarac3o de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

8.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) j’as Uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, ¢ L ado da data da intimacgdo, o qual serd dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisédo 'ec‘--r‘ida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso comista motivagao a autoridade superior, que devera
proferir sua decisdo no prazo maximo df 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos
autos. |

sideracdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo
76 de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da

fﬁn‘te)-dias uteif,, contado do seu recebimento.

8.12. Caberd a apresentagdo de pedido dei
de inidoneidade para licitar ou contratar n
intimac3o, e decidido no prazo maximo de:

8.13. O recurso e o pedido de re‘cqnsi_v_dggaﬁ; 0 1
recorrida até que sobrevenha [decis‘éo fin,aﬂiq i

8.14. A aplicagdo das sang¢des %revistas n%s te ec

itai ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao
de reparacdo integral dos danos causado; j T

1}

|
i
\COES DA CONMFATADA
|

9.1. Designar, por meio de Portaria, servidor ou comissdo reL

| sponsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagdo da execugdo ﬁ)nt itual, nos te.rn? s dos artigos i 4 e 117 da Lein? 14.133, de 2021.

9.2, Proporcionar todas a'F copdigﬁes para q‘uL a Contratad
de acordo com as dispasicdes do Termo de Contrato, ga
sistemas e ambientes hec:lgssérios a execu¢do do objeto.

Obrigagdes da Contratante:

ossa desempenhar seus servicos
antindo o acesso as informagdes,

entos necessarios a execugdo dos

Ll | L b4
9.3. Prestara Contra'ra;daétodaﬁ as informagdes e os esclarecir
lades de saude e demais setores

[

servicos, promovendo a articulagdo necessaria com as unje
envolvidos.

9.4, Efetuar os pagamentgs deyideos a Cohtra'tada nas ccndi;'&‘i‘%s e prazos pactuados neste Termo
de Referéncia e no in stru’|rnent contratual. | {1 |

9.5. Realizar o recebimento p ovisdrio e defilnitivo do objeto,‘lam conformidade com os prazos e
as condicbes estabelecidas, G-%Jmuriicando formalmente a Contratada eventual glosa ou ndo

conformidades. !

9.6. Notificar a Contratada, p&l escrito, sobre huiis'quer irregularidades verificadas na execucdo
do contrato, ﬁxandi prazo para sua regularizagao.
f |

1taﬁa: [ M
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9.7. Prestar os servigos em estrita conformidade com as especificagdes detalhadas neste Termo
de Referéncia, na proposta apresentada ¢ no Contrato, empregando a melhor técnica e
diligéncia.

9.8. Disponibilizar e manter em pieno funcionamento a plataforma de software (SaaS) para

monitoramento e analise da produgdo das unidades de saude, garantindo a sua disponibilidade,
seguranca e integridade durante toda a vigéncia contratual.

9.9, Prestar suporte técnico especializado, remoto e presencial, bem como ministrar os
treinamentos previstos, nos prazos e condigae estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.10. Manter, durante toda a execugac do noqI 'rl'ato em compatibilidade com as obrigagdes por
ela assumidas, todas as condigBes de ha ilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo,
comunicando imediatamente a Contratante |qualquer fato ou circunstincia que altere tais

condigdes. !

resultantes da execucao do contrato, conf[ n & ax

9.13. Assegurar o sigilo absoluto e a con fide
aos quais tiver acesso em razao da execu 50“
Protecdo de Dados (Lei n2 13. 709/2018' e
encerramento do contrato. ’ J
r

|ormagc">es, dados e documentos
objeto, emlconformldade com a Lei Geral de

‘,'nals norma{lvos aplicaveis, inclusive apds o
|

9.14. Responsablllzar‘se
vigente.

ntegralmer‘te p% o% 'sarvicos cont

~‘ Tados, nos termos da legislagdo

|| Il .
10. FORMA E cmTEmps dPE SELE(;AO DO F Lﬂecsbon E Rﬂ'cum DE EXECUCAO
T
PARTICIPACAO DE CONSC RC[QS
‘ 1 |
10.1. Na presente licitacao, serd vedada a pq icipagao de con?orcms Avedacdo se justifica pela

natureza do objeto, :que consiste em uma sojucdo integrada ‘q sistema de software (SaaS) e
servigos técnicos especuallzados A admissdo de consdrcios pde ia resuitar na fragmentacgdo da
responsabilidade pela execuéao, dificultando a fiscalizagdc
identificacdo de um Unico p‘onto de contato para 2 resolugdo de probiemas técnicos e
operacionais. A cent'ahzagao a responsabili arde em uma Up
garantir a coesao, a corn atibilidade e a seg lrant;a .da soluga
efetivo monitoramenﬁo gare onsabmzagao or}tratual en
n2 14.133/2021. ‘ il
PAITTICIPA(;AO DE CPOP RATIVAS ‘ i [
Il

\
110.2. Na presente [i 'rtag o, sera vedada | ap participagdo de!:«mperativas A justificativa para a
I

vedacdo reside na n lur‘ 222 dos Servicos lecmcos a serem pr :ﬂados que envolvem atividades
i i
A

AV B ASIL, N°328-5, fEAIRRO'T#.PAJUS - CEP;
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de gestdo, analise estratégica e suporte especializado, caracterizando uma relagdo que
demanda subordinagio técnica e hierarquica entre a contratada e os profissionais alocados, o
que é incompativel com o regime cooperado, que pressupde autonomia dos associados.
Conforme o art. 16 da Lei n2 14.133/2021, a participagdo de cooperativas € vedada quando o
objeto demandar relagdo de subordinagdo. Ademais, a gestdo centralizada da plataforma de
software e a responsabilidade técnica integral pela andlise de dados exigem uma estrutura
empresarial organizada, incompativel com a natureza juridica do cooperativismo para este
objeto especifico, visando garantir a eficiéncia e a seguranca na execugdo contratual.

PARTICIPACAO DE PESSOA FiSICA

10.3. Na presente licitagdo, sera vedada a participagdo de pessoa fisica. A vedagdo se justifica
em razdo da complexidade e da natureza continuada do objeto, que exige uma estrutura
empresarial minima para garantir a estahilidade da prestacéo dos servigos. O fornecimento de
uma plataforma de Software como Servigo (Saa$), a prestagdo de suporte técnico continuo e a
capacidade de assumir as responsabilidades fiscais, trabalhistas e de protegdo de dados sdo
incompativeis com a atuagdo de uma pess!oa ffsit’a’ A contratacdo exige uma organizagdo com
capacidade econdmico-financeira e tecmt;a para assegurar a continuidade e a qualidade do
servico ao longo de toda a vigéncia coratratupl o éue fundamanta a exigéncia de pessoa juridica.

10.4. O fornecedor sera selecionado por mem‘-qli" reahzagao e procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONIC:
MENOR PRECO, nos termos do art. 62, inciso XL, e doart. 28,

10.5. A prestagdo dos servicos sera de natureza continua, e p utada mensalmente ao longo da

com adocao do critério de julgamento pelo
inciso |, da Lei n2 14.133/2021.

Forma de fornecimento

vigéncia contratual, em conformidade com o cronograma e 55 especificacdes deste Termo de

Referéncia. : I

Critérios de aceitabilidade de precos I

10.6. O critério de aceitabilidade de preco serd o vaior maximo global estimado para a
contratagdo, constar}te da pesquisa de precos que integra os autos. Propostas com valor

superior ao méaximo admitido serdo desclassificadas. .

Modo de disputa
10.7. Sera adotado o modo de dlsputa aberto e fechado. {A adoc3o deste modo mostra-se
adequada ao objeto, pois congilia a busca povaroposta mais vantajosa com a necessidade de
evitar lances excessivamente hgresswos ou Inexequiveis. N2 Pse aberta, os licitantes poderdo
g transparéncia na formacdo do
éfadas em rodada final sigilosa,

apresentar lances sucesslvos' garantmdo competltuvndade
preco; na fase fechada, as |melhores propostas serdo r
permitindo que cada concorrente apresente seu melhor valon
maior reflexfio sobre custos diretos e indiretos. Esse modeio ‘bduz o risco de lances temerarios

motivados apenas pela dindmica da disputa aberta que d

bal de forma responsavel, com

'[ ‘rzndem de equilibrio econémico-

' L
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financeiro para manter a qualidade e a regularidade do objeto contratado. Ao mesmo tempo,
preserva a competitividade e assegura a seie¢do da proposta mais vantajosa, em consonancia
com os principios da economicidade, da eficiéncia e da seguranca juridica previstos na Lei n2
14.133/2021.

Da Inversdo de Fases

10.8. N&o sera adotada a inversdo de fases neste procedimento.

Exigéncias de habilitacdo

10.9. Para fins de habilitagdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagdo juridica

10.10. Empresdrio individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede; '

10.11. Microempreendedor Individual - NEI' :-'ertificado da Condi¢do de Microempreendedor

Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara tl: Ny Hnﬂmnada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt- q'!(gmpreendedor

.L

10.12. Sociedade empresaria, sociedade i é% unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilic imitada - EIRE|LI inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro| t 3

| de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva 5ﬂde acom ﬁnha:_i | de documento comprobatério de seus

administradores;

| I : ‘
10.13. Sociedade empresdria e%trangeira:iorf#@ de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da drniéo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelec mento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME nu|9 77, de 18 de marq 0 de 2020;

ik ALk f
10.14. Sociedade simples: inscricdo do ato tOH‘EﬁItUtIVO no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acorppa’nhada de document tpmprobatorlo de seus administradores;

10.15. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples °. empresaria: inscricdc do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simplesou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas ,:uridi‘cas ou no| Registro Publiico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacdo no RegiTtro onde tem se*je a matriz;

Habilitag3o fiscal, social é_trabT;hista | 1_: il

10.16. Prova de inscri¢gdc no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas

Fl'sicas'; conforme o caso;
|
10.17. Prova de regularidade fiscal perante @ Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de

certidéj expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela

| ' » . )
doria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios

Q AV. BRASIL, NP228-B, BAIRRQ TAPAJOS - CEP/68:385-000, TUCUMA-PA
t:-f\f.»’J\ILI sec.gaudepre L.jurchdugumd pa.gov.br
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federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta ne 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

10.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-

A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de
1943;

10.20. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal ou Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

10.21. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, :?a forma da Iei;

10.23. O fornecedor enguadrado como mrcroequﬁreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar ne 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira
10.24. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.25. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragbes
contabeis do Ultimo exercicio social, j& exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando
indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um),
obtidos por meio da aplicagdo das seguintes formulas:

= (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo N3o
Circulante)

SG = Ativo Total / (Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante)

LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante

10.26. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido,

AV. BRASIL, N9388-B, BAIRRO TAPAJOS - CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
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para fins de habilitacdo, patriménio liquido minimo de 5% (cinco por cento) do valor total
estimado da contratagdo.

10.27. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos no Gltimo exercicio social, sob pena
de inabilitacdo;

10.28. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio social no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.29. Os documentos referidos acima deverdo ser apresentados na forma da lei, observadas as
regras da Escrituragdo Contébil Digital — ECD/Sped, quando apficéveis;

10.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura; j

10.31. A critério da Administragao, o atendi'memo dos indices econdmicos previstos neste item

podera ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da drea contabil,
|

apresentada pelo fornecedor.

A
i

Qualificagdo Técnica

10.32. Apresentacio de, no minimo, 01 (um) htestado de capacidade técnica, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove aptidao para prestacgdo de servigos
de monitoramento de produgdo em séude, ou similar, incluindo fornecimento de sistema
(software) e suporte técnico, compativel em caracteristicas com o objeto desta licitagdo:

10.32.1. O atestado deverd conter, no minimo: identificagdo da entidade contratante,
descricdo clara dos servicos prestados, periodo de execugdo e assinatura do
representante legal do emitente.

10.33. A Administragdo podera realizar diiigéncias para verificar a legitimidade dos atestados
apresentados.

10.33.1. Ser3o admitidos, para fins de comprovagédo de quantitativo minimo exigido, a
apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados relativos a contratos executados de

i |
forma concomitante.

10.33.2. Os atestados| de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor,

10.33.3. O fornecedor disponibilizard todas as informacgdes necessarias a comprovagdo
da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo,
copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual do Contratante e local
em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Disposigdes gerais sobre habilitagdo -

Q AV, BRASIL, N°388-B. BAIRRO TAPAJOS - CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
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10.34. Para a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em tradugdo livre.

10.35. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente,
os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n¢ 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro
que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

10.36. Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

10.37. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentoes deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente ern nome da matriz.

10.38. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuicdes. ' il

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. O custo estimado total da contratagdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de
RS 93.720,00 (noventa e Lrés mil e setecentos e vinte reais), conforme custos unitarios apostos
na tabela contida no item 1.1 acima ou em anexo.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral do Municipio.

1) Orgdo: 11 Fundo Municipal de Satde

I1) Unidade Orgamentaria: 11 Secretaria Municipal de Salde

Il) Projeto/Atividade: 2.055 Manutencg&o do Bloco de Custeio-Atengdo Primdria
IV) Classificagdo Econémica: 3.3.90.39.00 OQutros serv. de terc. pessoa juridica
V) Subelemento: 3.3.90.39.05 Servicos técnicos profissionais

VI) Fonte de Recursos: Recurso Préprio e Fstadual.

12.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacio
da Lei Orgamentdria .respectiva e liberagdc dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Q AV, BRASIL, N2388-B, BAIRRD TAPAJOS - CERHB.385-000, TUCUMA-PA
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Tucumd-PA, 17 de abril de 2026.

C}\g\;{b&o C_.o\&{ &&'W\SLL&Q\' ((-( 5 0P M O

Jheiles Conceigdo de Almeida Lizandra Maria Ozorio Garcia

Membro da Equipe de Planejamento Membro da Equipe de Planejamento
Matricula n® 1941387 Matricula n2 2113158

=5\ \ni A

De acordo. Aprovo o Termo de Referéncia.

Gestora do\Fuigflo Municipal de Sadde
Decreto h? 010/2025.

d: ol

Assinado de forma
RENATA DE ARAUJO digital por RENATA DE
OLIVEIRA:93594089215 ARAUJO

OLIVEIRA:93594089215

9 AV. BRASIL, N®386-8, BAIRRG TAPAJOS - CZF:58,255-000, TUCUMA-PA
E-MAIL: sec.saude@oretaiuradetuc.uma.pa. gov.br
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