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N
IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE
UNIDADE REQUISITANTE: Secretaria Municipal de Finangas
SIGLA DA UNIDADE: SEFIN
RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Anderson Silva de Albuquerque
DECRETO: N°005/2025
1. OBJETO:
:

.) Fornecimento de bens
( X') Prestacio de servigos

() Obra

Tipo de bem/servigo: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAR
SERVICOS DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE ALEGRE/PA.

2. JUSTIFICATIVA DO PROCESSO

O presente processo administrativo tem por ﬁn‘alldade a contratagdo de pessoa juridica especializada
na presta¢do de servigos de manutengdo preventiva'e corretiva de equipamentos de informatica. a fim de
atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Monte Alegre/PA e de seus diversos setores
administrativos.

A abertura do referido processo justifica-se pela necessidade de assegurar o pleno funcionamento dos
.cquipamcmos de informatica, os quais sdo indispensaveis para a execugdo das atividades administrativas.
operacionais e de atendimento ao publico, garantindo a continuidade dos servigos publicos, a eficiéncia na
gestdo administrativa e a adequada prestagdo dos servigos a populagio.

Considerando o uso continuo dos equipamentos e o desgaste natural decorrente do tempo e da demanda
de trabalho, faz-se necessdria a contratagdo de empresa especializada, capaz de realizar manutengdes
periddicas e corretivas, prevenindo falhas técnicas, interrupgdes dos sistemas, perda de dados e prejuizos
ao desempenho das atividades institucionais.

Ressalta-se que o Municipio ndo dispde, em seu quadro funcional, de equipe técnica especializada em
quantidade suficiente para atender, de forma continua ¢ imediata, todas as demandas relacionadas a
manutengdo dos equipamentos de informatica, tornando-se imprescindivel a contrata¢io externa para suprir
essa necessidade.

Dessa forma, a instauragdo do presente processo administrativo atende aos principios da legalidade,
eficiéncia, economicidade, continuidade do servng:o publico e interesse publico, estando em consonancia
com a legislagdo vigente, especialmente a Lei n® 14.133/2021, e demais normas aplicaveis.

2.1 JUSTIFICATIVA/NECESSIDADE DA CONTRATACAO:
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A contratacﬁWdica especializada em manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos
de informatica é nec@ssésieffara garantir a continuidade, seguranga e eficiéncia das atividades administrativas
da Prefeitura Municipal de Monte Alegre/PA.

Os equipamentos de informatica sdo essenciais para o funcionamento dos sistemas internos, emissao de
documentos, comunicagio institucional e atendimento ao publico. O uso constante ¢ o desgaste natural tém
ocasionado falhas recorrentes, exigindo manutengdo técnica adequada e regular.

O Municipio ndo possui equipe interna suficiente ou com qualificagdo especializada para atender as
demandas, o que torna indispensdvel a contratagio de empresa habilitada. A manutengdo profissional
assegura maior vida util aos equipamentos, reduz custos com substitui¢des, previne interrupgdes de servigos
e protege as informagdes processadas pelos sistemas. '

Dessa forma, a contratagdo mostra-se justificavel e alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade,
continuidade do servigo publico e seguranga operacional, atendendo ao planejamento administrativo.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL:

mn. 18 da Lei n° 14.133/2021 }

4. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACAO ANUAL DO EXERCICIO VIGENTE
(X) | ESTA PREVISTA NO PLANO DE CONTRATAGOES

( ) INAOESTA PREVISTA NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

5. ESTIMATIVA DE QUANTIDADE E ESPECIFICACOES:

ITEM UNID. SERVICO DESCRICAO QUANT.

Formatagao completa do disco rigido e reinstalagdo de sistem

+ i . : . 2 :
Formataglo + instalagig operacional (Windows/Linux). Inclusdo de drivers atualizados

‘I SERVICH dfcf'i;;n;z(l))zzir:;lsonal "le instalagdo de softwares basicos (navegador, pacote Office, 0
e ntivirus, leitor de PDF, entre outros).
Servigo de recuperagdo de arquivos excluidos ou corrompidos
2 SERVICO Recuperagdo de dados Jem dispositivos de armazenamento (HD. SSD, pendrive, 20 .
cartdo SD) -
Instalagdo de drive de . . s
3 SERVICO [impressora (Epson‘!nslalacao e configuragdo de drivers e utilitarios de] 120
impressoras via USB ou rede local,
’ Brother, Samsung, HP)
4 SERVICO  |Limpeza fisica Desmontagem técnica e higienizagdo interna de componentesJ 60

(coolers, dissipadores, placas. fontes e ventoinhas)

Remogdo de malwares, adwares e arquivos temporarios
5 SERVICO |Limpeza logica utilizando softwares especificos de varredura, otimizagdo de 60
inicializagdo do sistema.

Montagem - defMontagem técnica de estagdes de trabalho conforme
6 SERVICO computador specificagdes do fabricante. Instalagdo fisica e logica de| 30
periféricos eriféricos

7 SERVICO [de impressora (Epson, |sensores e trilhos. Lubrificagdo técnica, inspe¢do de unidade 40

Manuteng¢do preventiva )lnspecéo. desmontagem e limpeza de cabegotes, roletes,
Samsung) de fusdo e reinicializagio de contadores (RESET)

Manutengdo preventiva |Inspecdo. desmontagem e limpeza dos sistemas de tragdo de|
8 SERVICO |de impressora (Brother, |papel. cilindros. espelhos, unidades de imagem e fusores. 30
|HP) Atualizagdo de firmware e testes de alinhamento ¢ qualidade]
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de impressio. o 2
o
Troca do kit de borrach u
9 SERVICO #Troca do kit de borracha do rolete 20
do rolete -
(Configuragdo de . .
10 SERVICO ([roteadores e switches aConﬁ&:uracao de Ttsidarss e Switdlies " 30
; Star-Link | :
Star-Link
Reinicializagdo légica dos contadores internos de impressiol
. Reset de Software dej(almofada, chip de cartucho, ciclos de manutengio) utilizando
11 SERVICO impressora Eoftwares especificos compativeis com cada modelo e L
fabricante.
Diagnéstico e solugdo de falhas em hardware e software,
' - presencial ou - remoto. Atendimento al
12 SERVICO  [SUpereiiecnn demandas  especificas de configuragdo, atualizagdes, %
desempenho e rede local e ajuda ao usuério.

(Troca de pelicula fusoralDesmontagem da unidade de fusdo térmica, substitui'cﬁo d
13 SERVICO e rolo pressor depelicula fusora e do rolo de pressao, com reaplicagdo de grax

impressora  Brother eftérmica e teste de temperatura e aderéncia para garantir 19
Samsung ualidade da fixagdo da impressdo. )
14 SERVICO I;g::akdc bateria dtll:tt:)sl:g::lc:o de baterias seladas de nobreaks com teste def 30
6. ESPECIFICIDADES DA CONTRATACAO:
6.1. Natureza: (Xi bens/ servigos comuns;
() bens/ servigos especiais
( ) Obra de engenharia Comum
( ) Obra de engenharia Especial
6.2. Tipo: () servigo/ fornecimento ndo continuado
(X) servigo/fornecimento continuo
. () servigo continuado sem Dedica¢do Exclusiva de

Maio de Obra (DEMO)

() servigo continuado com Dedica¢do Exclusiva de
Maio de Obra (DEMO) ou com predominancia de mao
de obra

(_ ) Obra de engenharia
() total / global

(X) parcelado
6.5. Forma de entrega/ execug¢io:

(informar  minimo de parcelas e a

periodicidade, quando possivel)
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6.6. Forma de pagamento / requisitos:.

( ) pagamento total / global

Obs.: Sob demanda

Obs.: Necessario prévio empenho.

(X) pagamento parcelado '

6.7. Garantia e condicdoes de manutengio e| (X) Sim

assisténcia técnica: ( ) Nao

6.8. Sistema de registro de precos (SRP): () Sim
(X) Nio

7. FORMA/MEIO PARA CONTRATACAO SUGERIDA:

() Concorréncia

( ) Pregdo

() Dialogo Competitivo
( ) Leilao

() Concurso

(X) Dispensa

() Inexigibilidade

() Ades@o a ARP

() Procedimentos Auxiliares:
() PMI
( ) SRP
( ) Registro Cadastral

() Pré Qualificacdo

() Credenciamento

8. ELABORACAO DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP:

(X) Sim

() Nao. Fundamento:

9. DOCUMENTOS CONSTANTES E/OU ANEXOS:
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (X)
TERMO DE REFERENCIA PREVIO ()
MAPA DE RISCOS ( )

PESQUISA DE PRECO PREVIA ()
PROJETOS BASICO ( )

PROJETO EXECUTIVO ( )

OUTROS ( ):

Esta solicitagdo tem por objetivo garantir a seguranga e a legalidade do procedimento
administrativo que sera realizado para a contratag¢do acima referida.
Diante do exposto, encaminho o presente Documento de Oficializa¢do de Demanda — DOD para as
rovidéncias de estilo, tudo com base na Lei 14.133/2021.
ﬁ Monte Alegre, PA - 05 de fevereiro de 2026.

MUNICIPIO DE
MONTE Assinado de forma digital

por MUNICIPIO DE MONTE
A ALEGRE:0483849600 5| £GRE:04838496000128
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RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO ETP
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