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Estudo Técnico Preliminar

1. Informacdes Basicas
Manutengdo Preventiva e corretiva em centrais de ar condicionado tipo splits

2. Descri¢ao da necessidade

2.1 A necessidade de manutengao continuada de Ar Condicionado faz-se de carater essencial.
tendo em vista a finalidade de garantir a qualidade do ar. circulagio de ar ¢ para manter a
temperatura de funcionamento dos equipamentos de Tl dentro dos limites ideais. O impacto da
ndo qualidade do ar pode afetar a sadde dos funcionarios que estejam no local ¢ ocasionar
afastamentos para tratamento de doengas respiratorias com  prejuizo ao servico ¢ onus a
institui¢do. assim como a falta de controle de temperatura pode ocasionar no mau funcionamento
ou parada dos equipamentos por aquecimento o que prejudicaria os servicos administrativos.
para isso ¢ necessario que o ambiente esteja climatizado com sua umidade controlada ¢
temperatura  dentro dos  limites  estabelecidos  em manual  do equipamento em pleno
funcionamento sem avarias ou defeitos. a0 mesmo tempo que tenha um suporte téenico que
garanta atendimento imediato em paradas nao plancjadas ¢ eventuais panes por tempo de uso.
Assim. ¢ necessario contar com uma empresa apta como forma de manter o equipamento
operacional, cumprindo a finalidade ao qual se desting bem co mo preservando sua vida atil.
pois trata-se de servigo essencial & manutengao das atividades ja que esta licado a manutencio
do funcionamento em condigoes dos referidos equipamentos ¢ sistemas.

2.2 Apesar de possuir previsao em calenddrio de compras centralizadas para servigo de
manutengdo de ar condicionado, o processo de contratagdo ndo ¢ imediato. ja que o contrato
atual foi renovado para 3 (trés) meses o que pode deixar sem apoio durante o periodo de tempo
necessario para a formalizagio do processo de contratagio e desamparado em caso de
esgotamento de disponibilidade de servigos., o que ocasiona prejuizos aos servicos acima citados.
Em outra situagdo, em caso de manutengdes corretivas decorrentes de desgaste natural do
equipamento ou panes ndo programadas pode ndo haver previsio de servigos especificos em atas
vigentes sendo necessario um tempo ainda maior para verificagio de pane e outro para a
elaboragiio ¢ formalizagio de um processo de a contratagdo de manutencio corretiva deixando a
CMB sem o equipamento, em caso de inoperancia total o parcial do sistema. até a finalizacio do
processo.

2.3 O servigo mencionado neste ETP atendera as especificagoes descritas em manuais técnicos

dos Equipamentos que versa sobre a necessidade de manutengdes periddicas afim de evitar que
o desgaste das pegas e do equipamento torne-se em uma futura manutengio corretiva.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsivel

Divisdo de Servigos Gerais Chamsi Mitne Coutinho Brunini
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4. Descri¢ao dos Requisitos da Contratacio

4 .1 O objeto da presente contratagio ¢ a manutengdo por parte da CONTRATADA. nos
equipamentos de ar condicionado relacionados no item 7. obrigando-se a manté-los em perfeito
estado de funcionamento.

4.2 Os servigos propostos serdo prestados no predio sede ¢ anexos da CMB situado na travessa
Curuzu n® 1755.

4.3 Os servigos de manuteng¢io preventiva e corretiva programada. deverdo ser executados de
segunda a sexta-feira, em dias uteis de expediente da CONTRATANTE. no horario das 08h as
17h de segunda a quinta-feira e no horario de 08h as 12hs nas sextas-feiras e. excepcionalmente.
nos finais de semana ou feriados, devendo ser agendados. com a Fiscalizacio e/ou Chefe da
Divisao de Servigos gerais.

4.4 Os atendimentos emergenciais e manutengdes corretivas nido  programadas para
reestabelecimento de equipamentos poderdo ocorrer a qualquer horario e dia da semana.

4.5 A CONTRATADA deve ter disponibilidade para atender prontamente as chamadas de
emergéncia 24 horas, diariamente. incluindo finais de semana ¢ feriados, sem onus adicional
paraa CONTRATANTE:

4.6 A CONTRATADA devera efetuar os servigos, preferencialmente. nas dependéncias da
CONTRATANTE, sendo que a remogdo de qualquer aparelho ou pe¢a para a oficina da
CONTRATADA s6 podera ser feita apos prévio agendamento e autorizagdo escrita emitida pelo
Chefe da Divisdo de Servigos Gerais.

4.7 A CONTRATADA devera providenciar equipamento reserva com o mesmo desempenho e
da mesma capacidade, em concordancia com a Divisdo de Servigos Gerais. caso seja necessaria
a retirada do aparelho para conserto fora da CMB quando a retirada do mesmo for afetar o
funcionamento dos equipamentos do ambiente climatizado.

4.8 A CONTRATADA deve assumir inteiramente os servicos, nio transferindo. sob nenhum
pretexto, a responsabilidade para outras entidades, seja fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

4.9 Todas as pecgas, utensilios, materiais de limpeza e coleta, EPI ¢ mio de obra indispensavel a
execugdo dos servigos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA em nimero suficiente.
adequado e de comprovada eficiéncia e qualidade, sem onus 8 CONTRATANTE. podendo a
CONTRATANTE exigir suas substitui¢des.

4.10 Todas as agdes que serdo adotadas deverao estar coerentes com a legislagdo de Seguranga ¢
Medicina do Trabalho ¢ adequadas a Portaria n°3.523. de 28 de agosto de 1998. do Ministério
da Saude. Os procedimentos de manutengao. operagdo ¢ controle dos sistemas de  climatizagio
e limpeza dos ambientes climatizados. ndo devem trazer riscos a saide dos trabalhadores que
0s executam, nem aos ocupantes dos ambientes climatizados. as atividades devem estar de
acordo com as Normas de Seguranga do trabalho aos quais se aplicam. bem como os técnicos
envolvidos deverio estar autorizados e qualificados nos referidos equipamentos.

4.11 O servigo a ser contratado se enquadra como servigo continuado, conforme defini¢ao

contida no art. 15 da IN-SLTI n® 05/2017, uma vez que, pela sua essencialidade. a contratagao

proporcionara a garantia da manutengdo da temperatura em ambientes com temperatura
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controlada permitindo o correto funcionamento dos equipamentos instalados neste ambiente ¢

em segundo plano a qualidade do ar e seguranga sanitaria dos servidores. nos ambientes de
trabalho, garantindo o bem estar. conforto ¢ produtividade dos ocupantes, assim como mitigar
riscos de problemas respiratorios decorrentes de poluentes e agentes contaminantes.

4.12 Critérios e praticas de sustentabilidade:
I

4.12.1 Foi realizada a consulta no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis do
Governo federal. sendo adotada a seguinte exigéncia:

4.12.1.1 Qualquer instalagdo, equipamento ou processo. situado em local
fixo. que libere ou emita matéria para a atmosfera, por emissio pontual ou
fugitiva, utilizado pela contratada na execugdo contratual, devera respeitar
os limites maximos de emissdo de poluentes admitidos na Resolugio
CONAMA n° 382, de 26/12/2006, e Resolugio CONAMA n°436. de 22/12
/2011, e legislagao correlata, de acordo com o poluente ¢ o tipo de fonte.

4.13 O prazo de vigéncia da contratagio ¢ de 1(um) ano contados da assinatura do contrato.
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n® 14.133. de 2021.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Apos andlise do mercado para prospecgdo das possiveis solugdes a presente demanda.
verificou-se que diversos Orgdos Publicos também fazem uso da contratagdo de empresas para
mdo de obra técnica especializada na realizagio de servigos preventivos ¢ corretivos em aparelhos
de Ar Condicionado incluindo fornecimento de material.

5.2. Analisando as possiveis solugdes praticadas nos mercados, podemos observar as seguintes
resolugdes:

5.2.1. Compra de Ar Condicionado: O atual equipamento ndo configura um
cquipamento antigo, ndo apresenta nenhum relatorio de desgaste grave em suas pecas
de maior valor pelas empresas de manutengdio que prestaram servico anteriormente
neste centro, havendo pouco historico de manutengdes corretivas. A aquisi¢io de um
novo equipamento seria impraticavel financeiramente, pois a mesma nio isentaria a
necessidade das manutengdes preventivas e corretivas decorrentes do uso do
equipamento.

5.2.2. Aluguel de equipamento: O valor da locagdo anual para um equipamento de
mesma capacidade ou similar é economicamente invidvel. sendo o custo para a
locagdo em torno de R$ 200.00 a R$ 500,00 o que seria muito acima do proposto
pela manutengao terceirizada.

5.2.3. Manutengdo pelo efetivo: Nao ha nesta CMB estoque de material. oficina
especializada, ferramental apropriado ¢ mio de obra técnica capacitada para
realizagdo de servigos de manutengio corretiva e preventiva em Ar Condicionado.
sendo necessario investimento em todas estas dreas para atendimento da demanda.
Além disso ainda haverd gastos periddicos com pegas. materiais ¢ componentes. além
do custo homem hora utilizado na manutengio.

5.2.4. Manutengio corretiva e preventiva terceirizada: A mais viavel financeiramente.
considerando os custos de mio de obra. disponibilizacio de homem hora. ((’()
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ferramental, material de consumo e aquisi¢ao de pegas, materiais ¢ componentes.

6. Descricio da solug¢ao como um todo

6.1. O presente estudo como ja informado refere-se a contratagio de empresa especializada em
servigo continuado anual de mado de obra técnica especializada para realizagio de servigos
preventivos ¢ corretivos com periodicidade conforme previsto em manual do fabricante do
equipamento, incluso o fornecimento de material conforme especificacio dos fabricantes. Os
atendimentos para reparos on-site (no local) realizados 24 horas por dia, 7 dias por semana ¢ 365
dias por ano, de acordo com a necessidade de acionamento telefonico por este Centro.

6.2. Deverdo ser realizadas visitas mensais para avaliagdio ¢ monitoramento do ambiente de
refrigeragdo controlada. As datas e horarios das visitas devem ser planejada ¢ definida de acordo
com a contratante.

6.3. Deverdo ser realizadas manutengdes corretivas para troca de pegas dentro da garantia sem
limite de acionamentos.

6.4. Devem ser disponibizados atendimentos para acionamento emergencial integral 24hs por dia e
7 dias por semana.

6.5. As manutengoes devem atender os critérios estabelecidos neste ETP.
6.6. O pagamento pela prestagdo de servigo sera em parcelas fixas mensais.

6.8. Como abordado no item 5.2.4 | a manutengio terceirizada ¢ a mais viavel financeiramente ¢
por oferecer uma oficina especializada, reduzindo os custos com parada de equipamento,
fornecendo uma manutengdo mais rapida. Além de assumir os gastos com a aquisi¢io de pecas.
componentes e material, custos com descartes apropriado de residuos de Classe 1 — Perigosos
(0lcos e graxas).

6.9. Especificacdes do servigo
6.9.1. Os servigos podem ser definidos sob caracteristicas basicas, a saber:
a) Servi¢os de Manuteng¢io Preventiva:
b) Servigos de Manutengio Corretiva;
¢) Servigos de Instalagdo e Desinstalagio de Aparelhos:

6.9.2. A CONTRATADA devera diagnosticar problemas de mau funcionamento dos
aparelhos, fornecendo @8 CONTRATANTES informagdes sobre o planejamento ¢ execugio
das medidas preventivas e/ou corretivas dos problemas existentes.

6.9.3. Para adequagio dos aparelhos, no prazo de até 15 (quinze) dias tteis a contar da data
da assinatura do contrato, a CONTRATADA realizara inicialmente:
a) Limpeza da bandeja de condensado;

b) Desencrostagdo da serpentina de resfriamento / aquecimento: Z

¢) Limpeza das unidades filtrantes. {
4de 10



A

i< CMB

r

PODER LEGISLATIVO

6.10. Manuten¢io Preventiva

6.10.1. Os servigos de manutengdo preventiva compreendem a verificagdo do estado geral
dos aparelhos, tais como: motores, evaporador, condensador ¢ verificacido de vazamento de
gas refrigerante.

6.10.2. A primeira manutengdo preventiva devera ser finalizada em até 30 (trinta) dias Gteis
contados da data da assinatura do contrato as demais visitas ocorrerio mensalmente:

6.10.3. A constatagio de uma deficiéncia podera ser feita pela CONTRATANTE ou pela
CONTRATADA, por ocasido das Rotinas de Manutengio. Entendem-se como Rotinas de
Manutencao a realizagdo das rotinas periddicas previstas no item 6.13.

6.11. Manutenc¢io Corretiva

6.11.1. Os servicos de natureza corretiva, quando programados, obedecem data ¢ horario
combinados entre o cliente e a CONTRATADA.

6.11.2. As manutengdes corretivas podem, excepcionalmente, serem solicitadas em carater
de emergéncia a qualquer horario, inclusive com atendimento aos finais de semana,
devendo ser atendidas prontamente in loco dentro do prazo maximo de 4hs.

6.11.3. Problemas que necessite troca de pegas ou equipamento devera ser executado dentro
do prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados da abertura do chamado.

6.12. Constatada uma deficiéncia pela CONTRATANTE, esta comunicara 8 CONTRATADA
para que realize o devido reparo.

6.12.1. O prazo para atendimento do chamado iniciara a partir do recebimento. que sera
formalizado por contato telefonico.

6.13. Instalaciio e Desinstalacio

6.13.1. Os servigos de instalagio e desinstalagio de aparelhos serdo executados quando da
necessidade de substituigio dos mesmos para manutengiio ou reposicionamento no ambiente
para melhor rendimento do aparelho.

6.13.2. As instalagdes e desinstalagdes poderdo ser solicitados pela CONTRATANTE a
contratada, mediante prévio acordo, quando o aparelho de ar condicionado estiver em uma
posigdo que afete algum equipamento dentro da sala refrigerada.

6.14. ROTINAS DE MANUTENCAO

6.14.1. Rotina Mensal:
a) Verificar o estado geral dos gabinetes externos ¢ internos:

b) Medir tensdes e correntes na entrada da maquina;

¢) Limpar filtros de ar: v
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d) Verificar o fechamento e estanqueidades das tampas:

e) Limpezas das externas dos gabinetes:

f) Verificar a existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecinicos nos equipamentos:

g) Testar o funcionamento dos controles remotos dos aparelhos:
.14.2. Rotina Bimestral:
a) Inspeciio e limpeza das fiagoes;
b) Verificar o estado da(s) bandeja(s) de drenagem:
¢) Inspecionar os drenos e ralos de escoamento.
.14.3. Rotina Trimestral
a) Verificar o contato dos fios e cabos em todos os terminais ¢ conexdes:
b) Aferir as pressoes de gas refrigerante:
¢) Efetuar limpeza das bandejas e drenos de agua condensada:
d) Efetuar a limpeza das serpentinas:

¢) Aferir a amperagem dos motores e compressores:

f) Verificar aquecimento nos motores e compressores:

g) Testar o funcionamento da parte elétrica e mecanica:

h) Inspecionar o estado de conservagio das bases e parafusos de regulagem ¢ alinhamento:

i) Testar o funcionamento do controle termostatico e temperatura;
1) Verificar os fechos das tampas e parafusos:

k) Reapertar os parafusos de fixagdo dos mancais ¢ suportes:

1) Verificar os estados de conservagdo dos suportes do compressor;
m) Verificar a existéncia de vazamento de gas:

n) Efetuar limpeza dos motores e ventiladores:

0) Verificar todos os componentes quanto ao indice de corrosio:

p) Lubrificar as pegas moveis;

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. Contratagdo de servigo continuado, incluindo servigo de manutengio preventiva e corretiva.
conforme manual do fabricante, e atendimento emergencial nos seguintes equipamentos:
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I'TEM DESCRICAO EQUIPAMENTO | BTUS |  QUANTIDADE

01 Manutengdo Preventiva ¢ corretiva Split 9.000 | 41

02 Manutengdo Preventiva ¢ corretiva Split 12.000 147

03 Manutengio Preventiva ¢ corretivi Split isoo0 | 10 .
4 Manutengdo Preventiva ¢ corretiva = Split 2.4.000 3

0s Manutengio Preventiva ¢ corretiva Split 30.000 | 11

06 Manutengio Preventiva ¢ corretiva Split 60.000 | 3

07 Manutengio Preventiva ¢ corretiva Bebedouros - | 70

7.2. Foram levados em consideragiio os servigos empenhados em anos anteriores:

7.2.1. A Camara Municipal e Belém fez licitagdo através de Pregiio Presencial no exercicio
de 2021, onde detém contrato, ja no 4° termo aditivo com a Empresa CP Servigos CNPJ n®
37.841.374/0001-40 que se encontra em vigéncia. no valor mensal de R$ 11.021.50 ¢ a
necessidade de renovagio dos servigos ¢ que. neste tempo a CMB adquiriu  virios
equipamentos onde estes ndo foram incluidos no contrato. estando sem a cobertura de
manutengio preventiva e corretiva.

8. Estimativa do Valor da Contratacio

8.1. A despesa total estimada para a contratagio segundo a pesquisa de mercado com
empresa locais ¢ em média de RS 43.929,00 (quarenta ¢ trés mil, novecentos ¢ vinte ¢
nove).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nio da Solugio

9.1 L sabido que o parcelamento da solugdo ¢ a regra. devendo a licitagio ser realizada por
item sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique nio haver prejuizo para o
conjunto da solugiio ou perda de economia de escala. visando propiciar a ampla participagio
de licitantes, que embora ndo disponham de capacidade para execugio da totalidade do
objeto. possam fazé-lo com relagio a itens ou unidades auténomas.

9.2 Devido ao servigo de manutengio envolver. além de prestagio de servigo. o
fornecimento de material. optou-se pela contratagiio conjunta do fornecimento de servigos ¢
materiais, devido as caracteristicas téenicas do servigo ¢ a Inter- relagdo entre os itens. tais
como a ndo interferéncia da qualidade dos materiais aplicados na garantia do servigo.
responsabilidade total pela garantia ¢ qualidade do servigo e material atribuida a apenas um
fornecedor. adequagio do fornecimento de material com o cronograma de exccugio do
servigo por conta do fornecedor garantia de cumprimento de prazos atribuida a um tnico
fornecedor ¢ principalmente. cumprimento do cronograma de manutengio sem que haja
descontinuidade por falta de pegas de reposi¢iio nos prazos previstos. Portanto. devido a
inter-relagio entre os itens do Objeto. a Administragio observa limitagdes téenicas a
contratagiio dos itens separadamente, e observa vantagem em agrupar os itens deste
fornecimento

10. Contratac¢des Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Na presente  contratagio ndo  havera necessidade de  contratagdes  correlatas  ¢/ou
interdependentes, ou seja, os servigos em aprego seriio contratados de forma independente.
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11. Alinhamento entre a Contratagio e o Planejamento

11.1. A contratagiio estd prevista no Planejamento anual de Aquisi¢des ¢ Contratagdes (PAAC)
para sua execugiio, com o respectivo codigo:
Contratagdo de servigo para manuteng¢do preventiva /corretiva de ar condicionado.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacio

12.1. Disponibilidade em tempo integral dos aparelhos de Ar condicionado de forma a manter a
qualidade do ar. além de permitir que todas as bases de dados de servidores estejam

permanentemente climatizadas garantindo a continuidade de servigos Administrativos.

13. Providéncias a serem Adotadas

3.1 Antes da assinatura do Contrato serao designados os servidores para atuar na Gestao
Contratual.

13.2 Nao sera necessaria a adequagio de instalagoes para apoio dos servidores que atuardao na

Gestiao Contratual.

14. Possiveis Impactos Ambientais

[4.1. Nao foi vislumbrado pela equipe de plancjamento qualquer impacto ambiental que

possa ser causado pela execugio da presente contratagao.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara vidvel esta contratagiio.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagio com base neste Estudo Técnico
Preliminar.

16. Responsaveis

Despacho: Elaborado por:

-~

AMSI MITNE COUTINHO BRUNINI
Divisdo de Servigos Gerais
Matricula: 5006681

CAMARA MUNICIPAL DE. CAMARA MUNICIPAL DE
BELEM:05416029000172 BELEM:05416029000172
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