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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA N° 008/2025

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento, implantacao,
customizacao, treinamento, suporte técnico e manutencado de um sistema informatizado,
com o objetivo de automatizar e otimizar os processos administrativos e operacionais do
Nicleo de Atendimento ao Cidaddo e da Escola Profissionalizante da CAMARA
MUNICIPAL DE BARCARENA.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Céamara Municipal de Vereadores busca contratar a Sistema Informatizado
personalizado com o objetivo de automatizar e otimizar os processos administrativos e
operacionais do Nucleo de Atendimento ao Cidadéao e da Escola Profissionalizante da
CAMARA MUNICIPAL DE BARCARENA.,

2.2. Além disso, ao optar por uma solu¢do Software como este servico de Sistema
Informatizado personalizado, a Camara reduz custos com infraestrutura de Tl, ja que a
plataforma é baseada na nuvem, garantindo acessibilidade remota e seguranca da
informacao. A solugdo também visa modernizar os procedimentos internos, garantindo
maior eficiéncia, controle, seguranca da informacéo, reducdo de erros operacionais,
além de facilitar o acesso e o gerenciamento de dados em tempo real.

2.3. Por fim, a contratacdo de uma empresa especializada garante suporte técnico
continuo, treinamento dos servidores e conformidade com as normas legais e de
protecdo de dados. Com esse Sistema Informatizado personalizado, a Camara Municipal
otimiza seus fluxos internos, assegura uma gestdo publica mais eficiente, segura e
moderna.

2.4. Justifica-se a contratacdo pela necessidade de modernizar e otimizar os
processos administrativos e operacionais do Ndcleo de Atendimento ao Cidad&o e da
Escola Profissionalizante da Camara Municipal de Barcarena, por meio da implantacao
de um sistema informatizado. A contratacdo de empresa especializada visa garantir o
fornecimento, customizacdo, treinamento, suporte técnico e manutencdo de uma
solucédo tecnoldgica capaz de promover maior eficiéncia, padronizacdo e controle das
atividades realizadas, bem como assegurar a adequada gestdo das informacoes e a
melhoria do atendimento ao cidadao.

3. FUNDAMENTA(}AO LEGAL
3.1. Art. 75, inciso I, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

“Art. 75. E dispensavel a licitag&o:

(..)

Il - Para contratacdo que envolva valores inferiores a R$ 62.725,59 (sessenta e
dois mil setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove centavos), ho caso
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de outros servicos e compras;”

4. DATA PREVISTA PARA A CONCLUSAO DA CONTRATAC;AO
4.1. Até adata de 22 de maio de 2025.
5. DISPONIBILIDADE ORQAMENTARIA

5.1. A demanda aqui pretendida néo esta prevista no Plano de Contratacées Anual de
2025, contudo, possui orcamento direcionado para contratacdo para o exercicio e
correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento da Camara
Municipal de Barcarena.

5.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo orcamentéria:

01 - CAMARA MUNICIPAL DE BARCARENA

01.01 - CAMARA MUNICIPAL DE BARCARENA.
010310001.2.002 — Manutengé&o da camara.

3.3.90.39.00 - Outros Servigcos de Terceiros Pessoa Juridica
3.3.90.39.99 - Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica
Fonte: 1500 - Recursos proprios.

5.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

6. PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da
finalizacdo da liguidacdo da despesa.

6.2. Os pagamentos serdo efetivados mediante apresentacdo da respectiva Nota
Fiscal de Servicos correspondente, devidamente atestado o recebimento pelo
responsavel.

7. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

7.1. A contratacdo do sistema informatizado visa modernizar e otimizar 0S processos
administrativos e operacionais do Nucleo de Atendimento ao Cidaddo e da Escola
Profissionalizante da Camara Municipal de Barcarena. Espera-se maior agilidade com
atendimento informatizado ao publico, eliminagcdo do uso de fichas impressas e
cadastros manuais, além de um controle mais eficiente das informacgdes e registros.

7.2. Com a utilizacdo de um sistema Software como Servico (SAAS), a Camara
reduzird custos com infraestrutura de Tl e garantird maior seguranca da informacao e
acessibilidade remota, faciltando o trabalho dos servidores e permitindo o
acompanhamento dos processos de qualquer lugar. A solucdo também integrara
diversos sistemas internos, otimizando os fluxos de trabalho e minimizando erros
administrativos.
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7.3. Além disso, a implantacdo do sistema resultard em uma gestdo mais eficiente,
moderna e padronizada dos servigcos prestados, facilitando a organizagéo interna, o
acompanhamento de indicadores e a melhoria continua da qualidade no atendimento a
populacdo. A solucdo também proporcionard maior confiabilidade nas informacdes e
suporte adequado a tomada de decisdes administrativas.

8. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO DFD
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Elaborado por:

PRISCILA Assinado de forma digital por

PRISCILA VASCONCELOS
VASCONCELOS MAGNO:95024549287

MAGNO:95024549287  Dados: 2025.04.30 10:29:00 -03'00'

PRISCILA VASCONCELOS MAGNO
Portaria 004/2025
Cargo: Chefe de Gabinete

Assinado de forma digital por
JOSE MARIA JOSE MARIA RODRIGUES
RODRIGUES JUNIOR:26040093234

Dados: 2025.04.30 10:28:41
JUNIOR:26040093234 S

JOSE MARIA RODRIGUES JUNIOR
Vereador Presidente
Camara Municipal de Barcarena



		2025-04-30T10:28:41-0300
	JOSE MARIA RODRIGUES JUNIOR:26040093234


		2025-04-30T10:29:00-0300
	PRISCILA VASCONCELOS MAGNO:95024549287




