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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR RETIFICADO
(Art. 18, § 2° da Lei Federal n° 14.133/21)

Processo Administrativo n°® 4533/2025
Area Requisitante: SAMU- Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia
INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar visa estabelecer as bases téenicas, com foco no interesse

publico, para aferir a viabilidade técnica ¢ econdmicas das solugdes identificadas, fornecendo as
informagdes necessdrias para subsidiar o respectivo processo para contratagdo de empresa
especializada para prestagdo de servigos de seguro veicular para as ambulancias do Servico de
Atendimento Mével de Urgéncia- SAMU no municipio de Conceigdo do Araguaia — PA.

1. DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

I.1. O Servi¢o de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) de Concei¢do do Araguaia - PA
desempenha um papel essencial no atendimento pré-hospitalar de urgéncia e emergéncia, atuando de
forma direta na preservagdo da vida e na redugio de sequelas em situagdes criticas. Atualmente, as
ambuldncias que compdem a frota operacional do SAMU encontram-se sem cobertura sccuritéria, o
que expde o patrimoénio piblico ¢ os recursos da satide municipal a riscos significativos em caso de
acidentes, roubos, furtos, danos materiais ¢ responsabilidades civis decorrentes de sinistros.
1.2. A contratagdo de seguro veicular para as ambulancias do SAMU visa garantir a protegdo
patrimonial dos veiculos utilizados nas atividades de atendimento de urgéncia, bem como resguardar
0 Municipio de Concei¢do do Araguaia contra eventuais prejuizos financeiros decorrentes de danos
aos veiculos, a terceiros ou a carga transportada, assegurando a continuidade e a eficiéncia dos Servigos
prestados a populagdo.
1.3. A auséncia de seguro compromete a seguranga operacional e a continuidade dos servigos do
SAMU. especialmente diante da possibilidade de paralisagdo de viaturas apos um sinistro, o que
impactaria dirctamente a capacidade de resposta as emergéncias. Além disso, representa um risco
financeiro consideravel para o municipio, que teria que arcar integralmente com os custos de reparo,
reposi¢do ou indenizagdes em caso de incidentes. A contratagdo do seguro representa, portanto, ndo
apenas uma medida preventiva e estratégica de gestdo do patriménio publico, mas também um

compromisso com a prestagdo continua e de qualidade dos servigos de satide & populagdo. A medida
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ainda se alinha ao principio da eficiéncia administrativa previsto no caput do artigo 37 da Constitui¢do
Federal.

1.4. Levantamento realizado pela coordenagdo do SAMU indica que a frota atual de ambulancias
encontra-se em operagdo didria e constante exposigdo a riscos em vias urbanas e rodovias; Histérico
de ocorréncias anteriores com viaturas da saide que geraram custos ao municipio e afetaram
temporariamente o atendimento; Inexisténcia de apélices vigentes que cubram os veiculos do SAMU:
Necessidade de garantir o pleno funcionamento do servigo essencial, de forma ininterrupta e segura.
2. DIRETRIZES DA CONTRATACAO : |

2.1. Os servigos objeto desta contratago sio caracterizados como c.omruﬁé;vteﬁdé em vista QUe-ﬁéo
exigem especificagdes téenicas complexas e cujas condigdes de execugfio sdo padronizaveis e tém
requisitos de desempenho estabelecidos pelo mercado.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.2. A contratagdo deverd contemplar a prestagio de servigos de Segﬁfo véicular, com cobertura
adequada as ambulancias do SAMU, assegurando o pronto atendimento e acionamento da assisténcia
24 horas imediatamente apds a liberag@o pelo setor competente.

3.3. Com a finalidade de garantir a efetividade e continuidade dos servigos essenciais prestados a
populagdo pelo SAMU, a contrata¢do devera observar os seguintes requisitos e condigdes:

3.3.1. Garantia da qualidade dos servigos contratados, com disponibilidade de pessoal capacitado para
atendimento técnico, a fim de assegurar eficacia e eficiéncia na utiliza¢do dos recursos.

3.3.2. Comprometimento com a execugdo dos servigos observando as especificidades da atividade do
SAMU, que atua em situagdes de emergéncia ¢ com atendimento a populagdes em situagdo de
vulnerabilidade, exigindo conduta diferenciada, sensivel e célere.

3.3.3. Disponibilidade de infraestrutura técnica ¢ operacional suficiente para atender a demanda de
sinistros, guincho, transporte, assisténcia emergencial e demais coberturas previstas na apolice.

3.3.4. Disponibilizagdo de todos os meios necessarios para garantir agilidade, economicidade e
resolutividade, incluindo equipe treinada, canais de atendimento 24h, veiculos de suporte, sistemas de
gestdo e outros recursos que viabilizem o pronto atendimento as ocorréncias.

3.3.5. A empresa contratada devera garantir cobertura de assisténcia 24h, incluindo servigos como
guincho, socorro mecénico, troca de pneus, chaveiro, carga de bateria, remog¢do em caso de pane ou
acidente ¢ transporte dos veiculos sinistrados até¢ a oficina mais proxima ou local indicado pela

contratante, conforme estabelecido na apdlice.
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3.3.6. A contratada devera assegurar que os servigos de assisténcia veicular sejam prestados em todo
o territério nacional, incluindo vias pavimentadas e ndo pavimentadas, com tempo de resposta
compativel com a urgéncia e a essencialidade dos servigos prestados pelas ambulancias do SAMU.
3.4. Prazo de vigéncia da aquisi¢do serd de até 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, na
forma dos artigos 105 da Lei 14.133/2021.
3.5. DO FORNECIMENTO DOS SERVICOS.
3.5.1. A solugo do objeto, dever ser realizadas conforme solicitagdo da Secretaria de Saude através
do setor competente, a qualquer hora do dia.
3.5.2. Os servigos deveréio acompanhados de documento fiscal, com as mesmas condi¢des indicadas
na proposta de pre¢o vencedora do certame, quanto a qualidade e desempenho do servigo, respeitando
rigorosamente as especificacdes deste ETP;
3.5.3. Em caso de algum tipo de irregularidade verificada, os servigos terdo garantia de adequagao,
ficando a solugdo dos mesmo ¢ os custos por conta da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicag@do
das penalidades cabiveis;
3.6. A CONTRATADA deverd atentar ao fiel cumprimento das especificagdes exigidas, sendo
recusado o que estiver com alguma caracteristica diferente das especifica¢des contidas neste ETP;
3.6.1. Os servigos deverdo ser de qualidade ¢ apresentar desempenho adequado, atender as
especificagdes técnicas exigidas e obedecer rigorosamente:

a) asnormas e especificagdes constantes neste Estudo;

b) as normas da ABNT/INMETRO, conforme especificacdo e necessidade;

¢) as normas internacionais consagradas, na falta das normas da ABNT;

d) as prescrigdes e recomendagdes dos fabricantes;
3.6.2. Os servigos deverdio ser realizados no local indicado pelo CONTRATANTE, ficard a cargo da
vencedora, a mio de obra para a realizagdo das manutengdes preventivas e corretivas
3.7. SUSTENTABILIDADE.
3.7.1 Os secrvigos a serem fornecidos pela empresa especializada deverdo obedecer as normas ¢
especificagdes da ABNT, INMETRO, Normas da ISO, ANVISA, MINISTERIO DA SAUDE no que
se refere a qualidade, conforme for aplicavel.
3.8. DA SUBCONTRATACAO.
3.8.1. Nio sera admitida a subcontratagio do objeto.
3.9. GARANTIA DA CONTRATACAO.
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3.9.1. Nao haverd exigéncia de garantia da contratagdo, prevista no artigo 96 ¢ seguintes da Lei
14.133/2021, tendo em vista que tal exigéncia podera elevar demasiadamente o prego dos produtos.
3.10. GARANTIA DOS SERVICOS/MATERIAS.

3.10.1. O prazo de garantia dos servigos/materiais ¢ aquele previsto na Lei n° 8.078/1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor).

4. DO LEVANTAMENTO DE MERCADO ‘

4.1. O levantamento de mercado realizado para a contratacio de segufo. dléél..élrh.bﬁlél1cias do SAMU
192 de Conceiglo do Araguaia-PA teve como finalidade identificar as solugdes disponiveis, a
capacidade de atendimento do mercado segurador e as alternativas técnicas adequadas ao servigo.
Foram mapeadas seguradoras nacionais que oferccem apoélice de frota — modelo mais utilizado para
veiculos pablicos.

4.2. A andlise identificou que o mercado dispde de cobertura abrangente para veiculos de emergéncia,
incluindo colisdo, incéndio, roubo/furto, danos a terceiros e assisténcia 24h. As seguradoras
observadas demonstraram capacidade técnica e rede operacional suficiente para atender o municipio,
ainda que seja recomendado confirmar a disponibilidade de oficinas credenciadas ¢ prazos de
atendimento na regido.

4.3. O estudo registrou riscos operacionais relevantes — como demora no atendimento ou cobertura
insuficiente — ¢ indicou medidas de mitigagao para insergdo no contrato, incluindo clausulas de SLA,
comprovagio de registro SUSEP e confirmacéo da rede de atendimento. O levantamento, aliado as
manifesta¢des téenicas do SAMU e as respostas de fornecedores, fornece base suficiente para subsidiar
a decisdo administrativa e embasar a contratagdo direta, conforme os requisitos de planejamento e
motivacdo previstos na Lei n° 14.133/2021.

5. SOLUCAO POSSIVEL

5.1. A contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigo de seguro “V(i!iCl.ﬂai", visa atcndcr
as demandas por estes servigos bem como as determinagdes Ministério da Saude que regula o
funcionamento do SAMU/192. O objetivo ¢ assegurar a assisténcia integral aos veiculos utilizados no
atendimento de urgéncias ¢ emergéneias no municipio, garantindo a integridade de condutores,
socorristas, pacientes ¢ ainda do erario publico, visto que a manutengdo e conservagdo da frota € de

competéncia desta SEMUS.
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5.2. Em resumo, o objetivo ¢ sanar a demanda de seguro veicular, atendendo as especificagdes técnicas
necessarias ¢ garantindo a responsabilidade fiscal, possibilitando a devida assisténcia as Unidades de
Suporte Bésico (USB).

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES L s e
6.1. A comrataq:ﬁd de serVigos de segﬁro veicular, pafa atender as demanaés daSecrctarIaMumCIpal
de Salde de Conceigdo do Araguaia - PA, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e

exigénceias estabelecidas neste ETP:

| ITEM | MARCA/MODELO QUANTIDADE | ANO | COMBUSTIVEL CHASSI
Seguro
Veicular- Furgéo
1. _ 1 2022 DIESEL 8AC907643NE217423
Mercedes | Sprinter
- Benz
Seguro
Veicular- Furgéo 1
2. _ 2022 DIESEL 8AC907643NE218556
Mercedes | Sprinter
- Benz
Seguro
Veicular- Furgdo
3. 1 2022 DIESEL 8AC907643NE218558

Mercedes | Sprinter

- Benz

6.2. Atualmente, o Servigo de Atendimento Movel de Urgéneia (SAMU — 192) no municipio de
Conceigdo do Araguaia — PA ¢ composto por 3 (irés) ambulancias para o atendimento das ocorréncias
de sadde, visto que ha servigo continuo de rodagem desses veiculos no atendimento de
urgéncias/emergéncias, faz-se necessario o seguro veicular desses automaveis.

6.3. No ano anterior foram contratadas as mesmas quantidades de seguros, sendo que para cada
ambuléncia foi contratado um seguro, sendo um total de 3 (trés) seguros veicular para atender os
veiculos (ambulancias) do SAMU.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO : : i
7.1. O valor estimado para a execugio do objeto-é de R$ 40.1 71',54' (Quarentarml cento e setenta e um

reais ¢ cinquenta ¢ quatro centavos).
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7.2. A definigdo da estimativa do prego de contratagio se obteve através pesquisa de pregos, realizada
por meio de plataforma digital compras.gov.br. Sendo incluida posteriormente a este processo
administrativo.

7.2.1. Para a estimativa do valor da contratagdo foram utilizados os pregos médios estipulados para os
seguros veiculares, encontrados na plataforma de pesquisa de pre¢o compras.gov.br.

7.3. Para a adequagdo da pesquisa de pregos utilizou-se como pardmetro auxiliar a média de preco da

contrata¢do anterior para o mesmo fim, conforme tabela abaixo:

Ano Processo Administrativo | Contrato Valor

2024 3216/2024 050/2025 R$ 39.000,00

7.4. Em anexo a este Estudo Técnico Preliminar, consta o contrato anterior relacionado acima, sendo
utilizado como base de justificativa para a quantidade ¢ adequagio da pesqulsa de prego.
8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO : :
8.1. Prazo de vigéncia da contratagfio sera de até 12 (doze) meses contados da assinatura do coﬁtréto,
na forma dos artigos 105 da Lei 14.133/2021.
8.2. Da Prestag¢io dos Servigos.
8.2.1. A prestag@o dos servigos deve iniciar de forma imediata apos solicitagdo do setor responséavel e
Autorizagdo de Servi¢os.
8.2.2. A empresa deve designar por escrito, no ato do recebimento da Autorizagdo de Servigos, um
responsavel que tenha poderes para resolugdo de possiveis ocorréncias durante a execugio do contrato.
8.3. A empresa seguradora indenizard esta Secretaria pelos prejuizos:
8.3.1. Acidentes de transito;
8.3.2. IncCndio ou explosdo, ainda que resultantes de atos danosos praticados de forma isolada e
eventual por terceiros;
8.3.3. Roubo ou Furto, incluindo-se os danos causados por terceiros, em virtude do roubo ou furto;
8.3.4. Atos danosos causados por terceiros;
8.3.5. A cobertura deverd prever franquias para casco, fardis, lanterna, retrovisor e para-brisa dianteiro
¢ traseiro;
8.4. Em caso de roubo/furto ou perda total, pagar indenizagdo correspondente ao veiculo sinistrado, no
valor de 100 % da Tabela FIPE vigente na data do sinistro (SECAO XIII — DA LIQUIDACAO DE
SINISTROS - Circular SUSEP n° 256, art. 33, pardgrafo 1°).
8.5. Servigos que serdo cobertos, obrigatoriamente pela contratada:
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8.5.1. Remogdo do veiculo, em caso de pane ou acidente, por meio de guincho, limite de até 2000 km
do municipio de Conceigdo do Araguaia-PA;

8.6. Importancia segurada: 100% dos valores constantes na tabela da Fundagdo Instituto de Pesquisas
Economicas — FIPE;

8.7. Em caso de sinistro com perda total, a seguradora deverd indenizar a Secretaria Municipal de
Satde de Conceigdo do Araguaia-PA, conforme constante no subitem 6.2;

8.7.1. Em caso de extingdo da Tabela FIPE, serd adotada a Tabela Molicar publicada na revista “Quatro
Rodas”, ou outra similar de grande aceita¢do no mercado;

8.8. O valor minimo para cobertura de Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos (RCFV)-
DANOS MATERIAIS E CORPORAIS de cada ambuldncia nio podera ser inferior a R$ 20.000,00
8.9. Em consondncia com as regras que regem os Contratos de Seguros, constantes da Lei n°
10.406/2002 (Codigo Civil Brasileiro), a apdlice devera, no que couber, conter as previsdes da Lei n°
14.133/2021.

8.10. Condigdes de Fornecimento Relativas @ Mao-de-obra alocada para realizagio dos servigos.
8.10.1. Dispor, em seu quadro permanente, profissionais capacitados e habilitados.

8.10.2. Os supervisores da Credenciada terdo a obrigagio de reportarem-se, quando houver
necessidade, ao fiscal do Contrato.

8.10.3. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execugdo contratual, inclusive as obrigagdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos, encargos
sociais ¢ outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis
trabalhistas ¢ especifica de acidentes do trabalho ¢ legislagdo correlata, aplicaveis ao pessoal
empregado para execugdo contratual.

9. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES .

9.1. Ndo se faz necessaria a realizagdo de aquisi¢des correlatas e/ou interdependentes para a
viabilidade ¢ contratagdo desta demanda visto que a empresa contratada prestara o servigo de seguro
veicular com cobertura total, suprindo assim a demanda desta SEMUS.

10. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACAO ANUAL _
10.1. A contratagdo em questdo ndo se encontra prevista no Plano Anual de (Cont'ratag(”)cs em razio do
Municipio ndo possuir constituido o referido plano.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS
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11.1. Assegurar a cobertura adequada dos veiculos pertencentes ao servigo de emergéncia,
minimizando o impacto financeiro decorrente de sinistros, como colisdes, incéndios, roubos, furtos,
alagamentos, entre outros.

11.2. Reduzir o tempo de indisponibilidade dos veiculos em caso de danos, mediante agilidade nos
processos de indenizagdo, assisténcia 24 horas, e servicos de guincho e carro reserva (se aplicavel),
assegurando a répida retomada das atividades operacionais.

11.3. Permitir melhor planejamento e controle dos gastos publicos, evitando desembolsos imprevistos
€ ONerosos com reparos ou reposicdo de veiculos danificados.

11.4. Mitigar riscos legais e administrativos decorrentes de eventuais prejuizos materiais ou danos a
terceiros envolvidos em acidentes, com amparo nas coberturas de responsabilidade civil previstas na
apolice.

11.5. Reduzir a carga de trabalho das equipes administrativas com a centralizag@o dos procedimentos
relacionados a sinistros, regularizagio e indeniza¢des na seguradora contratada.

12. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO ‘
12.1. Considerando o principio do parcelamento, optou-se por niio rea.liiafﬁa divisio do objéfo, ﬁma
vez que a contratagdo do seguro veicular demanda a celebragdo de apélice tnica, abrangendo toda a
frota de ambuléncias do SAMU. A centralizagdo do contrato em uma tnica seguradora assegura a
padroniza¢do das coberturas, condi¢des contratuais, prazos de atendimento e procedimentos de
acionamento do seguro, proporcionando maior eficiéncia administrativa, simplificagio dos processos
de gestdo de apdlices e sinistros, bem como otimizagdo dos custos globais da contratagio.

12.2. O presente objeto — contratag@o de seguro veicular — exige uma apélice tnica e integral, sendo
invidvel a divisdo do objeto em lotes, pois isso comprometeria a gestdo integrada das coberturas e a
efetividade do atendimento em caso de sinistros. Desta forma, o presente processo licitatorio esta
alinhado ao planejamento da Secretaria Municipal de Saude, garantindo a adequada cobertura
patrimonial ¢ operacional da frota de ambulancias que atendem a populagdo de forma ininterrupta e
emergencial.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS ok i
13.1. A secretaria municipal de saude designa através de portari'a especiﬁca os fiscais de conffaté"dﬁ_e
sdo oficialmente requisitados para tal competéncia, sendo instruidos para a abordagem integral ao

processo, por exemplo, atesto em notas fiscais, observando quantidades valores ¢ etc.
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13.2. Apés a realiza¢do do Estudo Técnico Preliminar (ETP), o Termo de Referéncia serd elaborado,
respeitando todas as normas e etapas da fase interna e caso aprovado pela Autoridade Competente,
serd realizada a Licitagdo, modalidade definida pelo setor de licitagéo.

14. IMPACTOS AMBIENTAIS '

14.1. Entendendo o conceito de “Impacto Ambiental” como alteragdes no meio ambiente em
consequéneia de atividades humanas (negativas ou positivas, permanentes ou temporarias) dentro do
espago geografico, e apos analise desta Administragdo, ndo se verificaram impactos ambientais
advindos da prestagdo do servigo.

14.2. A contratagdo do objeto ora proposto — seguro veicular para a frota de ambulancias do SAMU
—— nhdo gera impactos ambientais diretos, uma vez que se trata de prestagdo de servigo de natureza
financeira ¢ administrativa, sem execugdo de atividades que envolvam consumo de recursos naturais,
geragdo de residuos, emissdo de poluentes ou utilizagio de insumos com potencial de degradagdo
ambiental.

14.3. Eventuais impactos ambientais relacionados a opera¢io dos veiculos J4 s@o devidamente
controlados no dmbito da gestdo da frota e ndo decorrem do objeto contratual ora analisado. Assim, a
contratagdo ndo implica qualquer alteragdio no meio ambiente ou na utilizagdo de recursos naturais,
ndo havendo, portanto, necessidade de medidas compensatorias ou mitigatorias especificas.

15. DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA AQUISICAO : |

15.1. Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes neste Estudo Téenico
Preliminar, ¢ na existéncia de planejamento orgamentdrio para subsidiar esta contratacdo, declaramos
que a contratagdo ¢ vidvel, atendendo aos padrdes e pregos de mercado, além de ser necessaria para o
atendimento das necessidades e interesses da Administragdo.

16. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO ETP

Concei¢do do Araguaia - PA, 24 de novembro de 2025,

Assinado de forma digital por
ELAI NE SALOMAO ELAINE SALOMAO DE
DE SALES:83131493100

Dados: 2025.12.01 13:19:27

SALES:83131493100 Jios

Email: comprassemus2@gmail.com
Av. Juscelino Kubistchek, n® 3343 - Centro
Conceigdo do Araguaia-PA
CEP; 68.540-000
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